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El Instituto Pontificio Juan Pablo II para Estudios sobre el Ma-

trimonio y la Familia Sección mexicana se alegra de presentar 

esta colección de ensayos, resultado del esfuerzo académico 

de nuestros alumnos de la Maestría en Ciencias de la Familia. 

Esta obra busca contribuir al diálogo y la reflexión en torno 

a los retos actuales que enfrentan las familias en nuestra so-

ciedad.

La recopilación de estos ensayos contribuye al acervo editorial 

del Instituto, consolidándose como una herramienta valiosa 

para investigadores, estudiantes y profesionales desde una 

perspectiva integral. Cada ensayo representa una aportación 

única que retoman las necesidades actuales de la familia des-

de diversas perspectivas. 

Con esta publicación reiteramos nuestro compromiso con 

la formación de profesionales capacitados para atender con 

conocimiento, sensibilidad y ética a las necesidades de las fa-

milias en el mundo actual.
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Prólogo

La presente obra es fruto del esfuerzo académico y espiritual de los egresa-

dos del Pontificio Instituto Teológico Juan Pablo II, sección mexicana, quie-

nes, al concluir sus estudios en el Instituto, han plasmado en estos ensayos 

una reflexión profunda sobre los desafíos éticos, culturales y pastorales que 

enfrenta la sociedad contemporánea. Esta recopilación de textos es un tes-

timonio del compromiso formativo del Instituto, que desde sus inicios ha 

buscado desarrollar en sus estudiantes no solo un conocimiento sólido en 

los temas de matrimonio y familia, sino también un sentido de responsabi-

lidad ética y social que responda a las necesidades del mundo actual.

El Pontificio Instituto Teológico Juan Pablo II, sección mexicana, conscien-

te de su misión formadora, ha implementado en los últimos años diversas 

estrategias que aseguren la calidad de su enseñanza y la idoneidad de sus 

egresados para enfrentar con competencia y sensibilidad los retos de su 

campo profesional. Entre estas estrategias se encuentra el taller de ensayo 

académico, un espacio dedicado a que los estudiantes perfeccionen su ha-

bilidad de análisis crítico y su capacidad de argumentación, herramientas 

esenciales para la reflexión y el acompañamiento ético. Este taller ha sido 

una pieza clave en la preparación de los ensayos aquí presentados y re-

presenta el compromiso del Instituto con el desarrollo de habilidades que 
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permitan a los egresados contribuir significativamente al diálogo social e 

intelectual en torno a la familia y los valores humanos.

Cada uno de los ensayos que componen esta obra aborda una problemá-

tica relevante en el contexto actual, desde temas de bioética y educación 

hasta debates sobre identidad cultural y género. Los autores, formados en 

una visión antropológica personalista, ofrecen en sus escritos una perspec-

tiva que no solo busca responder a inquietudes teóricas, sino que también 

se enfoca en la aplicación práctica y en el acompañamiento ético. Así, estos 

textos invitan al lector a una reflexión seria y comprometida, proponiendo 

una visión fundamentada en el respeto a la dignidad de la persona, el valor 

de la familia como célula fundamental de la sociedad y la importancia de 

un enfoque integrador en la educación y el servicio pastoral.

La estructura de este volumen no es casual; ha sido organizada cuida-

dosamente para llevar al lector a través de un recorrido que aborda, en 

sus primeras páginas, temas de fundamentación ética y antropológica, para 

luego adentrarse en cuestiones prácticas y sociales que desafían la com-

prensión y la aplicación de estos principios. Desde la crítica de las tenden-

cias contemporáneas del así llamado lenguaje inclusivo y su impacto en 

las universidades, hasta el análisis de la inteligencia emocional aplicada a la 

terapia de pareja, cada ensayo es una ventana al pensamiento crítico y al 

profundo sentido de responsabilidad de los autores. Estos textos buscan no 

solo plantear preguntas pertinentes, sino también ofrecer una orientación 

que inspire el diálogo y la acción informada en sus respectivos campos de 

estudio y trabajo.

Este conjunto de ensayos es también un reflejo de la dedicación del Pon-

tificio Instituto Teológico Juan Pablo II a la creación de un espacio de apren-

dizaje en el que se fomente la verdad, la ética y el compromiso con los 
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valores cristianos. En un contexto donde las universidades enfrentan presio-

nes ideológicas y sociales para ajustar sus programas y enfoques, el Instituto 

ha mantenido su identidad, brindando a sus estudiantes una educación que 

promueva una visión integral y humanista de la persona. Los egresados de 

los diversos programas académicos, reunidos en esta recopilación, no solo 

han aprendido a analizar y debatir, sino que también han sido formados en 

diversas herramientas de acompañamiento y diálogo, siempre en la bús-

queda de soluciones que dignifiquen y fortalezcan las relaciones humanas, 

particularmente en el ámbito matrimonial y familiar. 

Los temas tratados en esta obra responden a cuestiones urgentes en la 

sociedad actual: desde la bioética y los desafíos en la donación de órganos, 

hasta la necesidad de promover una verdadera cultura del diálogo en los 

entornos educativos. Cada autor ha elegido una problemática que no solo 

le interesa académicamente, sino que también le interpela en lo personal y 

en lo profesional. Esta cercanía con los temas tratados aporta a los ensayos 

una perspectiva única, que combina el rigor académico con la vivencia y 

el compromiso personal. De este modo, la obra invita al lector no solo a 

informarse, sino también a reflexionar y a tomar posición sobre los temas 

planteados. 

Esperamos que esta compilación de ensayos sirva de inspiración y guía 

para futuros estudiantes, académicos y profesionales comprometidos con la 

construcción de una sociedad más justa y solidaria. Que estas páginas mo-

tiven una lectura crítica y un diálogo constructivo en torno a los desafíos 

de nuestro tiempo. El Pontificio Instituto Teológico Juan Pablo II, sección 

mexicana, agradece y reconoce el esfuerzo de sus egresados, quienes con su 

trabajo contribuyen a la misión del Instituto y a la realización de una cultura 

fundamentada en el respeto y en la promoción de la dignidad humana. De 

igual, manera me parece justo agradecer a todo el equipo académico, admi-
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nistrativo y de nuestra casa editorial que con su dedicación han contribuido 

a lograr este producto concreto que será de utilidad a nuestra comunidad 

educativa.

En suma, esta obra es una contribución significativa al acervo de ideas 

y reflexiones en el ámbito de los estudios sobre matrimonio y familia, rea-

firmando el papel fundamental que el Instituto tiene como referente aca-

démico y ético en nuestro país y más allá de nuestras fronteras. Con la 

publicación de estos ensayos, el Instituto desea contribuir a un mundo en 

el que la verdad y el compromiso ético sean siempre los pilares de la educa-

ción y la convivencia social. 

Mtro. Héctor Sampieri Rubach

Director Nacional
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La imposición del llamado 
lenguaje incluyente 
en las propuestas de género 
y su influencia 
en las universidades

	 Catalina Wamba*

Resumen

En los últimos años, las propuestas de género 
han permeado con violencia el ámbito universi-
tario. Levantar la voz para pedir igualdad es un 
fin bueno en sí mismo, y la educación superior 
debe reconocerlo y promoverlo, pero tal vez el 
tema del lenguaje incluyente fomenta un am-
biente que dificulta la discusión racional, que es 
precisamente una de las tareas por las que se 
fundó la universidad. Con la intención de dar 
igual valor a todas las personas y poner de ma-
nifiesto la diversidad, se ha ido deconstruyendo, 
de manera artificial, la gramática y el léxico.

El propósito de este ensayo es señalar el riesgo 
que significa introducir el lenguaje incluyente 
en las universidades y fomentar la hipersensi-
bilidad de una generación ya demasiado frágil 
emocionalmente y propensa a ofenderse a la 
menor provocación.

Lo que más necesita la universidad hoy en día es 
una auténtica cultura del diálogo racional. Para 
encontrar la verdad, necesitamos hablar bien, 
con propiedad y seguridad, siempre fieles a la 
verdad, que es el interés primordial que mueve 
a cualquier ser humano.

* Licenciada en Relaciones In-
ternacionales por la Univer-
sidad Anáhuac, maestría en 
Bioética por la misma univer-
sidad y maestría en Ciencias de 
la Familia por el Instituto Juan 
Pablo II. Cursó los diplomados 
en “Educación de la sexualidad 
y la afectividad” y “Experto en 
Sexo, género y educación” en la 
Universidad Francisco de Vitoria, 
España. Es profesora de licencia-
tura y posgrado en la Universi-
dad Anáhuac y el Instituto Juan 
Pablo II, con materias de Bioéti-
ca, Antropología, Familia y Desa-
rrollo humano.

I.
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Introducción

Lentamente, y sin que nos diéramos mucha cuenta, surgió la llamada ideo-

logía de género, probablemente una de las ideologías más radicales de la 

historia, que no busca imponerse por la fuerza de las armas, sino por la 

propaganda y el uso del lenguaje. Sin base científica, la ideología de género 

afirma que el sexo social puede diferir del sexo biológico; se trata, en pa-

labras de un especialista, de un “conjunto de ideas anticientíficas que, con 

propósitos políticos autoritarios desarraiga la sexualidad de su naturaleza y 

la explica monopólicamente por la cultura” (Márquez y Laje, 2017, p. 9). La 

igualdad de género ya no solo significa igualdad de derechos entre hombres 

y mujeres, sino la idea de que los sexos son absolutamente intercambiables. 

Según esto, ya no somos hombre o mujer, sino seres neutros que escogen 

su sexualidad.

Desdibujar la normalidad requiere de estrategias, y uno de los recursos 

más importantes de las propuestas de género es la manipulación del len-

guaje. Joseph Stalin ya advertía, con razón, que el lenguaje es el medio más 

eficaz para dominar a las masas. 

En cada é poca de la historia el lenguaje crea o modifica palabras y algu-

nas de ellas cobran un protagonismo especial: se ponen de moda y pocos 

osan ponerlas en tela de juicio. Algunas de las palabras emblemáticas de 

nuestra época son género, opción sexual, derechos, elección o patriarcado. 

Pero todo esto va más allá y también otras palabras se cargan de contenido 

ideológico; por ejemplo, los sustantivos con género, o, en su versión más 

extrema, los pronombres personales. Se sugiere que ya no se debe decir 

“todos” o “todas”, sino “todes”.
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La relación entre el lenguaje y el pensamiento no termina de aclararse en 

la literatura; algunos estudiosos le otorgan prioridad a las palabras y otros 

a los conceptos. Al margen de este enigma, lo que sí es claro es que la in-

fluencia de las palabras en el pensamiento existe, modifica la cultura y la 

interpretación de la realidad.

El presente ensayo expone brevemente, en una primera parte, el tema del 

lenguaje en el contexto de las propuestas de género; más adelante, se inten-

tará una valoración crítica de este fenómeno, fundamentada en la evidencia 

de las diferencias y la complementariedad entre varón y mujer. Finalmente, 

se propone resistir a esta presión social, cultural y política recobrando el 

sentido común, especialmente en el ámbito universitario.
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1.	 El lenguaje incluyente en las propuestas de género

Sin duda es un fin loable promover la igualdad entre los sexos y erradicar la 

discriminación contra la mujer; el feminismo ha llevado a cabo una legítima 

lucha por la defensa de los derechos de la mujer, y es alentador comprobar 

que los avances se materializan en iniciativas concretas. En este contexto, 

el lenguaje incluyente puede ser una herramienta útil para sensibilizar a las 

personas frente a la injusta desigualdad. Pero para obtener un fin bueno, no 

todos los medios son acertados, prudentes o incluso estéticos.

En México, la Comisión Nacional de los Derechos Humanos publica 

en el 2016, un folleto titulado Guía para el uso de un lenguaje incluyente 

y no sexista en la CNDH, el cual pretende “facilitar el uso de este tipo 

de lenguaje (...) mediante referentes prácticos y utilizando los mecanis-

mos que posee nuestra lengua para prevenir y eliminar la discriminación 

contra la mujer y el uso sexista del lenguaje” (p. 4); se espera así “forta-

lecer relaciones más igualitarias entre mujeres y hombres” (p. 4). Hasta 

ahí, suena bien.

El problema surge cuando tales pretensiones sobrepasan el sentido 

común; por ejemplo, la tediosa costumbre de nombrar a ambos sexos 

(lo que se denomina “desdoblamiento”), que sabotea la eficacia de la 

comunicación, o el uso de los sustantivos colectivos (se considera no in-

cluyente usar “sus hijos” y se sugiere remplazarlo por “su descendencia”). 

O la regla que considera la palabra “señorita” como excluyente, ya que 

“hace referencia al estado civil y al inicio de la vida sexual de la mujer”. 

Según esto, tampoco es incluyente hablar de “la mujer de Juan”. pues 

se interpreta como una pertenencia del hombre; se debe remplazar por 

“Juan y su ” (p. 21).
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Canadá ilustra uno de los casos más extremos en este tema: en el 2016, el 

gobierno aprobó la Ley C-16, que obliga a los ciudadanos a utilizar artículos 

inclusivos  no relativos al sexo biológico. La ley declara ilegal el uso erróneo 

de un pronombre  de género: se comete un delito de odio al calificar de “él” o 

“ella” a una persona que reclama un pronombre neutro. Para quien no cumpla 

con esta norma, la ley contempla tres opciones: ir a la cárcel, pagar una multa 

o tomar un curso de “imparcialidad”. El académico canadiense Jordan Peter-

son se opuso a la ley, denunciando, con acierto, que el lenguaje es la primera 

manifestación del pensamiento y quien lo controla puede llegar a dominar 

la mente. Argumentó que es autoritario, antinatural y violento que el Estado 

defina cómo usar el lenguaje; en cierta forma, resulta aterrador que éste nos 

defina qué tipo de pensamientos estamos autorizados a tener. Desde que Pe-

terson se manifestó públicamente contrario a la ley, ha recibido una importan-

te atención mediática y también el apoyo de sus seguidores en redes sociales.

En las universidades en México también constatamos un esfuerzo por 

fortalecer el lenguaje incluyente; por ejemplo, la UNAM publicó el Docu-

mento básico para el fortalecimiento de la política institucional de género de 

la UNAM (UNAM, 2018), donde menciona, entre otras cosas, la estrategia 

de “promover el uso de sustantivos con marca de género específica por 

sustantivos genéricos, sustantivos colectivos y sustantivos neutros” (p. 26). 

También en la Universidad Autónoma de Coahuila “se recomienda utilizar 

la identidad sexo-genérica que la persona ha elegido expresar y no el sexo 

de origen” (Universidad de Coahuila , 2022, p. 47).

No hay razón para pensar que, en un futuro cercano, las universidades 

privadas católicas no sufran una importante presión para fomentar el len-

guaje incluyente en sus campus. Es más, en enero del 2021, la Universidad 

Iberoamericana creó un traductor para generar “lenguaje inclusivo”, desa-

rrollado por su programa “género e inclusión”.
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2.	 La realidad es la que debe crear el lenguaje

Es la observación de la realidad la que configura las ideas, y éstas, a su vez, se 

materializan en el lenguaje (primero la realidad, luego las ideas y finalmente 

las palabras). Como lo explica Luderna (2011) en su tesis doctoral, la mo-

dernidad ha desconfigurado este proceso realista y lógico: ha transformado 

la realidad por medio del lenguaje (primero la palabra, luego la idea y luego 

la realidad).

La primera realidad que se impone en la existencia humana es nuestra 

configuración como varón y mujer. El magisterio no hace sino reconocer 

la realidad: descubrir el proyecto de amor de Dios para cada uno de sus 

hijos. El número 2331 del Catecismo de la Iglesia Católica recupera el origen 

del hombre en el Génesis: “Dios creó el hombre a imagen suya; [...] hombre 

y mujer los creó” (Gn 1, 27). “El día en que Dios creó al hombre, le hizo a 

imagen de Dios. Los creó varón y hembra, los bendijo, y los llamó “Hombre” 

en el día de su creación” (Gn 5, 1-2). El Génesis revela contenidos profun-

damente antropológicos. Explica Noriega (2005) que la primera apreciación 

de Adán sobre su propio cuerpo es como “constitutivo intrínseco de su 

propia personalidad, y no como algo que posee” (p. 50). En condiciones 

normales, la anatomía, fisiología y morfología del varón y la mujer se evi-

dencian de forma distinta y complementaria: la mujer para un día ser madre 

y el varón, padre.

Constatamos entonces que las diferencias entre varón y mujer son un 

dato originario, una realidad que la naturaleza nos obliga a confrontar. Va-

rón y mujer tienen un modo original de vivir lo mismo, donde la cultura 

influye, pero no determina: “somos iguales pero distintos simultáneamente 

y en lo mismo” (Castilla de Cortázar, 2004).
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Constatar y reconocer que nuestros cuerpos son diferentes revela el plan 

creador de Dios, pues “el sueño de Dios está impreso en nuestros cuerpos” 

(Lemoine, 2023).

La verdad más alta sobre las diferencias entre varón y mujer es nuestra 

vocación al amor:

El cuerpo expone la orientación de cada 
hombre y cada mujer al amor recíproco 
y los hace capaces de llevar a término, en 
continuidad con el alma que lo informa 
y prosiguiendo su impulso, ese amor de 
donación total (Melendo, 2007).

Ahora bien, debemos evitar una mirada simplista al tema de género; defi-

nitivamente el sexo es constitutivo de la persona. Pero la identidad varón y 

mujer exige una integración de cuerpo, psique, cultura y libertad; tenemos 

acceso al sexo a través de interpretaciones culturales (género), pues la na-

turaleza siempre es interpretada a través de la cultura. En las propuestas de 

género, la persona está separada del cuerpo y lo puede interpretar; de esta 

forma, el dato biológico y su interpretación cultural se separan. Así, las teo-

rías de género afirman que todo lo dice la cultura y que el dato biológico no 

tiene importancia, o que sexo y género son categorías fluidas.

Nuestra propuesta va en la línea de la exhortación apostólica del Papa 

Francisco Amoris Laetitia; en el número 56 aclara: “no podemos ignorar que 

el sexo biológico (sex) y el papel sociocultural del sexo (gender), se pueden 
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distinguir, pero no separar”. El género no existe sin el sexo del que es una 

interpretación más o menos adecuada.

 ¿Pero, cómo interpretamos el género cuando el dato biológico es mani-

pulado por el lenguaje? ¿Cuáles son los referentes para lograr una sana iden-

tidad? Este es el problema del lenguaje incluyente; no se trata aquí, como 

se podría pensar, de una resistencia al cambio o un empeño en que “todo 

tiempo pasado fue mejor”. Se trata de un problema real que parece llevar 

a las nuevas generaciones a la confusión de su propia identidad y, tal vez, a 

decisiones drásticas que van a configurar su destino y su felicidad.

Se trata de descubrir la verdad; no de inventar. Sabemos que solo la ver-

dad nos hará libres. Y con la intención siempre clara de que la motivación 

más alta debe ordenarse siempre al amor, debemos recuperar el sentido 

común: reconocer lo que la realidad es y no “lo que quiero que sea”. San 

Juan Pablo lo explicó magistralmente:

Urge cultivar una mirada contemplativa. Es la 
mirada de quien ve la vida con profundidad; 
es la mirada de quien no pretende apoderarse 
de la realidad, sino que la acoge como un 
don, descubriendo en cada caso el reflejo del 
creador y en cada persona su imagen viviente. 
(Evangelium Vitae, n. 83)
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3.	 Resistir al lenguaje incluyente y recuperar el telos de 
la Universidad

Aristóteles define el telos como “aquella causa para lo cual es algo”; aquello 

para lo que el agente lleva a cabo su obra o acción (Quora, 2022). El telos es 

el principio de la acción y el fin de una realidad (el telos de un cuchillo es 

cortar). La finalidad o la intencionalidad de la Universidad es la búsqueda de 

la verdad; es el lugar donde los seres humanos se reúnen para llegar, a través 

del esfuerzo común, a toda la verdad que se puede alcanzar. Toda la verdad 

alcanzable es cuidada, compartida y transmitida por la Universidad. Ese es 

su cometido y su responsabilidad.

La palabra verdad aparece en muchos escudos universitarios, como los 

de Harvard (Veritas) y Yale (Lux et Veritas). Los idearios de las más impor-

tantes universidades católicas en México también mencionan en su lema 

la verdad.1

Por lo tanto, una universidad que es fiel a su compromiso de buscar la 

verdad (a este esfuerzo común) debe preparar a los alumnos para el con-

flicto, la controversia y la discusión. Como lo explican con lucidez Lukianoff 

y Haidt en un libro reciente (2021), es necesario asumir la polémica y no 

entrar en la cultura de la ultraseguridad, que permanentemente se enfrenta 

al miedo de ofender a los alumnos. Si no cuestionamos, confrontamos y 

1	 El lema de la Universidad Anáhuac: “Vencer el mal con el bien”, presupone la verdad, pues el bien 
es aquello que nos lleva a la perfección según lo que somos. El lema de la Universidad Pana-
mericana: Ubi Spiritus, Libertas (Donde está el espíritu, hay libertad) presupone que “la búsqueda y 
custodia de la verdad tienen raíz espiritual, y es ella la que se expresa en nuestro lema” (Universidad 
Panamericana, s. f.). Finalmente, el lema de la Universidad Iberoamericana es el más evidente: “La 
verdad nos hará libres”.
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abrimos el camino de la reflexión crítica, ¿cómo podremos llevar a cabo este 

esfuerzo conjunto por descubrir la verdad?

Jordan Peterson, ya mencionado, ha asumido la controversia y ha abierto 

su propio espacio de diálogo, cuestionamiento y polémica. El éxito ha sido 

sorprendente. Con 7.8 millones de seguidores en Instagram, Peterson ofrece 

a las nuevas  generaciones un espacio de reflexión sobre todos los temas 

polémicos de nuestros tiempos.

Argentina, uno de los países pioneros en los temas de género, presenta 

también un ejemplo esperanzador: en Buenos Aires, ante los bajos resulta-

dos en Lengua obtenidos por los estudiantes, el alcalde prohibió el uso del 

lenguaje inclusivo en las escuelas; afirmó que “los docentes tienen que res-

petar las reglas del idioma español porque los chicos tienen que dominar el 

idioma tal cual es» (Redacción Life and Style, 2023). La medida aplica a los 

contenidos que dictan los docentes en clase, al material que se le entrega a 

los estudiantes y a documentos oficiales. La medida generó inconformidad 

y crítica pero ha logrado mantenerse.

La finalidad del debate en las universidades no puede ser desenmascarar 

las mentiras de quien tenemos en frente y hacer brillar nuestra verdad; esto 

es contrario al espíritu de la educación. Se trata de no renunciar a la verdad 

y proponerla con misericordia. Acompañar es la clave; tener siempre claro 

que empatizar y comprender no quiere decir estar de acuerdo. La verdad es 

de suyo excluyente, pero no por eso oprime.

Tal vez algo que está pasando, sin que nos demos mucha cuenta, es que 

los alumnos que perciben la verdad en este tema del lenguaje no se sienten 

seguros de hablar; no quieren expresarse en el salón de clase pues tienen 

miedo a la censura y la crítica. El profesor no puede entrar en la dinámica 
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del miedo; debe ser capaz de acoger, pero también, fiel a la verdad, de acla-

rar, pues “el diálogo no significa  esconder la luz” (Rodríguez, 2023).

Queda mucho por hacer; tal vez lo más apremiante sea denunciar la 

gravedad del tema. Hablar mucho y hablar bien: centrarse en el modo de 

enunciar la verdad y denunciar la distorsión de la verdad. Para no renunciar 

al debate en las universidades, se podrían crear eventos, foros de discusión: 

espacios seguros con las reglas de juego bien puestas. Que cada uno, con 

plena libertad, defienda sus ideas; que los demás escuchen con absoluto 

respeto a la persona y que se abra el diálogo. Lo importante es proponer 

una reflexión académica y profunda; no cesar en el empeño de dialogar.

Queremos alumnos fuertes que resistan la controversia y aprendan a dis-

cutir con propiedad. Cuidarse siempre de no ofender, de invitar a los alum-

nos al diálogo, al cuestionamiento y también a la polémica.

A pesar de la intimidación, es necesario que haya resistencia, polémica y 

crítica.  La mayoría de edad se adquiere diciendo que no. Porque el miedo, 

esta pasión irracional, es también un motor, una energía creadora.
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Conclusión

El lenguaje incluyente se ha ido instaurando en muchas instituciones priva-

das y públicas y ha permeado la cultura y la forma de interpretar la realidad. 

Son muchos los ejemplos de este avance, las leyes que lo validan y la prensa 

que lo promueve.

Sabemos que nuestra felicidad reside en gran medida de situarnos en la 

realidad de lo que somos; de acoger nuestra existencia y nuestra identidad 

como un don. En la comunión entre el varón y la mujer, nos reconocemos 

creados por un Dios bueno que nos ha marcado en el cuerpo nuestra voca-

ción al amor y a dar vida. Esto es un descubrimiento maravilloso que nos re-

vela nuestra condición de hijos amados y llamados al amor. El peligro de no 

acoger la realidad e interpretar nuestra identidad es enorme y nos interpela.

Las propuestas de género primero concluyen y luego demuestran; de este 

modo, lo importante no es la observación de la realidad sino la decisión 

libre y autónoma. El panorama se presenta hostil e intimidante, pues las 

posibilidades de interpretar la realidad son infinitas (tantas como personas 

habitan el planeta). Lo que más preocupa son las consecuencias en la fami-

lia, pues ya nos advirtió Juan Pablo II (2003) que el futuro de la humanidad 

se fragua en la familia.

Debemos denunciar la corrupción de nuestras costumbres y recuperar el 

sentido común, porque “una mentira repetida mil veces se convierte en ver-

dad” (Joseph Goebbels). El ámbito de la Universidad, por su propia identidad 

y misión, es un espacio privilegiado y fundamental para proponer otra cosa.

¿Qué pasará con nuestras universidades si no hacemos frente a esta rea-

lidad? Es importante plantearnos esta pregunta, pues tal vez no hemos di-
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mensionado la magnitud del problema. Debemos poder afirmar y defender 

las diferencias entre varón y mujer; si no podemos resolver estas cuestiones 

tan evidentes, ¿cómo vamos a enfrentar las preguntas más complejas?

Todas las generaciones necesitan llevar a cabo su pleito. Esperemos que 

esto sea solo eso: un pleito que caerá por su propio peso, quedará en el ol-

vido cuando se cuente la historia de este siglo, y encontrará su solución en 

la simple observación de lo que es evidente. Pero para eso debemos resistir. 

Porque si algo nos define como miembros de esta especie que es la huma-

na, es nuestra condición de hombres y mujeres.
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II.
Resumen

Este estudio examina la inteligencia emocional apli-
cada al modelo de terapia propuesto por el Dr. Go-
ttman en los antídotos contra los denominados 4 
jinetes del apocalipsis (crítica, desprecio, evasión y 
defensa) investigando sus beneficios para el acom-
pañamiento de la pareja, como pilar para la salud 
personal y relacional. En la investigación se busca 
exponer la importancia del trabajo emocional abor-
dado por el Dr. Gottman, principalmente la mane-
ra en que se gestiona a través de lo que llamó los 
antídotos contra los cuatro jinetes. Se analizan las 
características del fenómeno de la terapia de pare-
ja desde la vivencia de las emociones manifestadas 
en la terapia como reflejo de su vivencia ordinaria. 
Como fuentes de observación se tomaron los ca-
sos estudiados en los entrenamientos Gottman y 
en algunas parejas acompañadas, considerando que 
viven realidades que no gestionan, probablemente 
basadas en heridas provenientes en su mayoría de la 
infancia, y que dañan sus relaciones, especialmente 
con su cónyuge. Se concluye que esta herramienta 
investigada por el Dr. Gottman es un instrumento 
valioso que favorece un crecimiento integral y la res-
tauración de la amistad en la relación de una pareja 
en acompañamiento terapéutico.
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Introducción

La terapia de pareja enfocada desde la inteligencia emocional tiene como 

objetivo orientar a la pareja a fundamentar su relación en una auténtica 

amistad, desarrollando habilidades de procesamiento de la información 

emocional tanto personal como de la pareja. (Johnson, www.pharoview.

com, 2016)

Es ingeniosa la manera en que el Dr. Gottman aborda la inteligencia emo-

cional en la relación de pareja. La propuesta de su terapia está enfocada en 

los sentimientos, centrada en la reparación emocional, con vistas a fortalecer 

la amistad, la confianza, el amor. Su propuesta está avalada por 45 años de 

estudio experimental en su llamado “laboratorio del amor” (Gottman, 2021).

La terapia permite a la pareja adquirir un amplio conocimiento emocio-

nal y obtener herramientas indispensables para analizar, criticar, confrontar 

y así gestionar de manera adecuada los problemas y dificultades que pre-

sentan en su diagnóstico al inicio de su proceso terapéutico.

En este trabajo analizamos lo que el Dr. Gottman llama los 4 jinetes del 

apocalipsis (crítica, defensa, desprecio, evasión) y sus antídotos. Los 4 jinetes 

son mecanismos comunicacionales que generan emociones dañinas, afec-

tando la sana comunicación, la empatía mutua y el conocimiento personal, 

con el peligro de desconectarse emocionalmente y, como consecuencia, 

afectar el amor, el cariño y la admiración indispensables en una relación 

sana y feliz.

Ante esta realidad emocional herida, provocada por la vivencia de los 4 

jinetes en una relación, el Dr. Gottman desarrolla herramientas fundamen-
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tadas en la inteligencia emocional, a las que llama antídotos, que favorecen 

la gestión de las emociones derivadas de cada uno de los jinetes. 

La inteligencia emocional es un término acuñado por los psicólogos Ma-

yer y Salovey en 1997; en la actualidad, varios autores la retoman en dife-

rentes áreas, tales como la vida personal, familiar, de pareja, social y hasta 

profesional.

Brevemente menciono la definición de la inteligencia emocional, así 

como el origen de las emociones, para continuar con un análisis de los cua-

tro jinetes del apocalipsis en la terapia de pareja del Dr. Gottman, haciendo 

énfasis en las emociones que se mueven ahí, y finalmente los antídotos que 

propone para el manejo de las emociones provocadas por dichos jinetes.
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1.	 ¿Qué es la inteligencia emocional?

Hoy se habla más de la educación emocional y también se la valora más. 

Daniel Goleman la llama “inteligencia emocional”, término ya utilizado por 

Peter Salovey y John Mayer (1999). Ellos confirman que es una habilidad 

personal que conduce al éxito y a la felicidad en la vida cuando las personas, 

conscientes de poseerla, la utilizan para obtener una mejor calidad de vida.

Como personas nos movemos en diferentes ambientes. Se requiere de 

individuos líderes no solamente en conocimientos, sino competentes emo-

cionalmente, es decir, capaces de tener relaciones sanas, con equilibrio y 

madurez, que se refleja en la manera en que gestionan las relaciones consigo 

mismos y con los demás (Goleman, 2012).

La capacidad de gestionar las emociones es algo muy importante, ya que 

marca la manera de vivir el presente; es la capacidad de armonizar lo que se 

mueve internamente en relación a los afectos para aprender mejor, desarro-

llar el pensamiento crítico y la reflexión, y así construir cosas nuevas, con-

frontar, proponer, en medio de la sociedad concreta donde se desenvuelven 

con sus situaciones y contextos de la vida ordinaria (Goleman, 1995).

Hoy se está tomando conciencia de la educación social y emocional. La 

ciencia está comprobando que las emociones deberían preceder a los co-

nocimientos académicos, pues estos son en realidad con los que se enfren-

tan la vida en sus diferentes aconteceres (Punset, 2012).

Goleman (1995) sostiene que a través de la inteligencia emocional se de-

sarrollan habilidades de autoconciencia, autorregulación, motivación, em-

patía, independencia y habilidades sociales.

Susan David (2016) da el nombre de agilidad emocional a la capacidad de 

conectar con nuestro mundo interior, como nuestros pensamientos, emo-
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ciones o recuerdos, y convivir con ellos de forma saludable con base en la 

compasión con uno mismo y con los demás (David, 2016).

“La inteligencia emocional es entonces la capacidad y habilidad para re-

conocer los propios sentimientos y los de los demás, de motivarnos y de 

manejar correctamente nuestras relaciones” (Goleman, 1995).

Es la habilidad para percibir emociones, acceder a ellas y generar emocio-

nes que faciliten el pensamiento, obtener conocimiento emocional, com-

prender y regular emociones (Mayer y Slovey (1997). Es una destreza que 

podemos desarrollar hasta convertirla en una herramienta que favorezca un 

desarrollo personal sano (Lizeretti, 2017).

La felicidad entonces implica las relaciones con los demás; las de pa-

reja son una base clara de realización y plenitud. Dice Sue Johnson que 

“estamos programados para encontrar a alguien de quien depender, un 

ser amado que nos ofrezca conexión y apoyo en un marco de seguridad”. 

(Johnson, 2009).

Para la gestión emocional en las relaciones de pareja es de vital impor-

tancia su aprendizaje, porque es la herramienta que capacita para saber 

empatizar, comprenderse, dialogar, entenderse, curar mutuamente posibles 

heridas de la infancia y así lograr una comunión realmente fuerte para su-

perar toda clase de pruebas.

Gottman dice que las parejas más estables y felices son las que sabe utili-

zar la inteligencia emocional en su vida personal y de pareja. (1999). Dicho 

autor (al que nos referimos en este trabajo) tiene una amplia gama de es-

tudios científicamente comprobados acerca de la relación de pareja, y ha 

identificado las 4 maneras en las que las parejas se lastiman, llamadas los 4 

jinetes del apocalipsis, los cuales son comportamientos, actitudes, palabras, 

acciones que fragmentan la relación llevando a muchas parejas a la separa-

ción definitiva.
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2.	 Origen de las emociones

Las emociones son energías de nuestra persona como resultados de estí-

mulos o situaciones. Son funcionales; no son ni buenas ni malas, actuamos 

según la formación y gestión que nos han enseñado a lo largo de nuestra 

vida. “No podemos ir en contra de nuestro sistema límbico, hay que enten-

derlas, sentirlas y comprender su función” (ISEP, 2020).

El cerebro tiene dos lados: izquierdo (analítico) y derecho (creativo), 

como hemisferios, con tres estructuras. La estructura más primitiva es el ce-

rebro reptiliano, el cerebro de los instintos; el segundo piso se llama sistema 

límbico y es donde están las emociones; el tercer piso de nuestro cerebro es 

la corteza cerebral, es lo que nos hace seres humanos, lo que nos permite 

razonar (ISEP, 2020).

Las experiencias transitan primero por el sistema límbico (vía rápida, vía 

lenta) y como este es más rápido sobrepasa a la corteza cerebral, donde se 

encuentran todas las herramientas de gestión, es decir, no damos tiempo a 

la reflexión por ser experiencias tan precipitadas que actúan bruscamente 

generando en muchas ocasiones conflictos y malestares (Ballestero, 2018).

Por ejemplo, el hipocampo (un lugar en nuestro cerebro) se activa ante 

una alarma. Éste lanza una señal a las glándulas suprarrenales y se agilizan 

dos hormonas: la adrenalina y el cortisol… se empiezan a movilizar y en ese 

momento ya no se puede razonar.

“El hipocampo, zona de los recuerdos donde se almacenan los datos, es 

hipersensible al cortisol y, por tanto, falla la memoria teniendo como lagu-

nas en lo que se quiere hablar” (Estapé, s.f.).
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Ese estado de cortisol elevado cambia el organismo. ¿Qué pasa si se vive 

constantemente preocupado por algo? Esta es una pregunta que Marian 

Rojas reitera en sus conferencias. Señala que la mente y el cuerpo no distin-

guen una amenaza real de una imaginaria, de modo que se mantendrá en 

un estado de alerta sostenido, lo que provoca una intoxicación de cortisol, 

que altera el sistema inmunológico, provocando enfermedades como gas-

tritis, colitis, etc., por estados de alerta permanentes.

El pensamiento tiene mucho poder para regularnos, pero no es el único 

que regula nuestra emoción, hay que ir más allá, es necesario trabajar la 

emoción.

Existen también las neuronas espejo, las cuales influyen en nuestro com-

portamiento. Si nuestro cerebro tiene neuronas espejo, estas captan infor-

mación de actitudes y comportamientos de los otros, y tienen el poder de 

cambiar nuestra forma de actuar en situaciones en las que nos encontre-

mos (Ballestero, 2018).

Las actitudes también se implican en la emoción. No todos los mensa-

jes repercuten en todas las personas de la misma manera, es importante 

el cómo nos comuniquemos, es trascendental ser amables, comprensivos 

para que con las neuronas espejo se creen ambientes armónicos que pro-

voquen confianza y así el lóbulo frontal se active y se desarrolle la gestión 

emocional necesaria del momento (Ballestero, 2018).
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3.	 Emociones primarias y secundarias

Goleman comparte con Ekman la idea de que existen seis emociones 

básicas. Las primeras son las llamadas emociones primarias, que son una 

respuesta a la supervivencia, y las secundarias, que son producto de un 

aprendizaje de procesos de imitación asumidos en los años de infancia.

Principales 
emociones

Emoción Función

  Tristeza Expresión de dolor Repercusión, sanación

  
Ira Expresión de desagrado Defender, poner límites

  
Miedo Protección

mecanismo de defensa, 
supervivencia

  
Asco Evitación de infecciones protección, supervivencia

  
Alegría Expresión de bienestar, 

disfrute, satisfacción

Nos hace repetir las 
conductas que han tenido 
buenos resultados

  
Amor Favorece el 

neurodesarrollo de 

nuestro cerebro, 

favorece el aprendizaje 

y el enriquecimiento 

personal

Repercusión en el área de la 

neuroeducación
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4.	 Los 4 jinetes del apocalipsis como emociones no ges-
tionadas

Las relaciones tóxicas se refieren a todas aquellas en las que la falta de ges-

tión emocional, muchas veces provocada por los 4 jinetes, genera infelici-

dad y un aumento de tensión en la pareja que, si no se trabaja, tiene muchas 

posibilidades de generar un estrés continuo, estrés que les puede provocar, 

como se dijo anteriormente, la modificación de su sistema inmunológico, 

perjudicando su salud, aparte de que los puede llevar al divorcio.

Dice Gottman en su libro: “Si permitimos que 
se escapen a nuestro control, son letales para 
una relación” (Gottman, 1999).

La gestión emocional va a tener sus consecuencias principalmente en las 

relaciones, en la amistad entre la pareja; por eso la base de dicha gestión es 

saber entablar un diálogo que lleve a madurar el amor que supone un largo 

y esforzado aprendizaje (Francisco, 2016).

En su exhortación apostólica postsinodal Amoris laetitia, acerca de la ale-

gría del amor en la familia, el Papa Francisco dice acertadamente acerca del 

diálogo: “El modo de preguntar, la forma de responder, el tono utilizado, el 

momento y muchos factores más, pueden condicionar la comunicación. 

Además, siempre es necesario desarrollar algunas actitudes que son expre-

sión de amor y hacen posible el diálogo auténtico” (Francisco, 2016).
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Los cuatro jinetes del apocalipsis s0n figuras bíblicas que enmarcan una 

realidad maligna existente en el mundo que tiene el fin de acabar con la 

Divinidad, y que se esparcen para la infelicidad del hombre y la mujer, en 

forma de conquistas, guerras, hambre, peste y muerte (Schokel, 2011).

En su libro Siete reglas de oro para vivir en pareja, Gottman define a los 

cuatro jinetes del apocalipsis como aquellos que cabalgan en el corazón de 

un matrimonio afectando la comunicación y destruyendo toda posibilidad 

de construirse desde un diálogo maduro. Esos cuatro jinetes son “críticas, 

desdén, actitud defensiva y actitud evasiva” (Gottman, 1999).

Dicho de manera propiamente espiritual, los cuatro jinetes del apocalipsis 

son el mal que se hace presente en el matrimonio para llenarlo del veneno de 

la discordia, de un espíritu de dominio, de infelicidad, celos y conflictos que 

destruyen su unión, con las críticas, con el desprecio, defendiéndose y eva-

diendo la relación, alejándose cada vez más, poniendo en peligro la relación 

y llevando a la pareja hacia una separación que comienza temporalmente y 

después de manera definitiva (Magisterio de la Iglesia Católica, 2016).

Primer jinete: las críticas

Son las expresiones, palabras y frases negativas usadas para referirse a la per-

sonalidad de la pareja, y que pueden llegar hasta culparla y difamarla, seña-

lando defectos específicos del individuo, con el fin de destruirlo. “La crítica 

supone que existe algo malo con su pareja, que él o ella está defectuoso/a. 

Esto puede incluir culpa, insultos” (The Gottman Institute, 2015).

Opinar o manifestar una queja es diferente de criticar. Una crítica es un 

ataque. El problema de las críticas es que cuando se hacen seguido allanan 

el camino para otros jinetes (Gottman, 1999).
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Sue Johnson, en su libro Abrázame fuerte, lo menciona de la siguiente 

manera: “Cuanto más me atacas, más peligroso me pareces, más espero tu 

agresión y con más violencia me defiendo” (Johnson, 2009).

Haciendo un análisis a partir de las heridas emocionales definidas por Lisa 

Bourbeau, la conocida coach y experta en crecimiento personal, se podría 

ver a este jinete como una manifestación de una herida emocional en la 

que de pequeño perdió la confianza en sus seres queridos. Eso forja en la 

persona el deseo de controlar su entorno, porque tiene el temor de sufrir 

decepciones, por la desconfianza desarrollada ante todo lo que le rodea, 

por eso pueden criticar y hacerlo pensando que tienen la razón, viendo a 

los demás como defectuosos (Bourbeau, 2015).

Afirma con fuerza lo que cree y espera que los demás acepten lo que él 

piensa. Debe trabajar su paciencia y tolerancia. Su actividad mental es muy 

intensa. Es más exigente con quienes lo rodean que consigo mismo.

La psicoterapeuta Anamar Orihuela afirma que las críticas tienen con-

secuencias graves, tales como perder el amor por esa persona (Orihuela, 

2018). Por esa razón, el Dr. Gottman pronostica un divorcio seguro si esta 

postura, y los otros jinetes, no son detenidos y encauzados mediante los 

antídotos por él propuestos en la terapia de pareja (Orihuela, 2018).

El segundo jinete: desprecio

Es menospreciar a su pareja o hablar de ella con falta de respeto. Es sentirse 

superior a aquel a quien se desprecia, mirarlo hacia abajo con una postura 

de autoridad. Quien desprecia se percibe a sí mismo como alguien mejor 

que la otra persona en todos los aspectos que retome en el momento que 

lo vive (Instituto Gottman, 2015).
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En lugar de prestar atención a lo que pueda apreciar en él o en ella, la 

persona siempre trata de encontrar los errores de la pareja; por eso se dice 

que el desprecio se deriva de un hábito negativo de la mente (Instituto 

Gottman, 2015).

Es imposible resolver un problema cuando se es víctima del desprecio. 

Inevitablemente, el desprecio crea más conflicto. El desprecio es el mejor 

indicador para predecir la ruptura de una relación (Gottman, 1999).

“El sarcasmo y el escepticismo son formas de desprecio, los insultos, la 

burla y el humor hostil son desprecio en cualquiera de sus formas, este el 

peor de los cuatro jinetes. Es la ausencia de respeto y admiración” (Gott-

man, 1999).

En el momento en que se apodera de la relación, este jinete manifiesta una 

herida emocional de injusticia. Quien sufre injusticia es más propenso a sentir 

envidia de quienes tienen más y de quienes, según él, no lo merecen; advierte 

que se le aprecia más por lo que hace que por lo que es. (Orihuela 2018)

Se justifica hasta que se le dé la razón, aborrece también la autoridad. No 

se toma tiempo para sentir. El temor a equivocarse es muy fuerte, desea 

adquirir habilidades para ser perfecto lo más pronto posible. La ira, sobre 

todo consigo mismos, es la emoción más común que experimentan en ese 

momento (Orihuela 2018).

El tercer jinete: la actitud defensiva

La comunicación entre personas es un proceso que se va estableciendo 

en una relación. En ocasiones es dañada porque los y las implicadas ex-

perimentan amenazas y utilizan actitudes defensivas para protegerse, para 

defenderse de lo que perciben como ataques a su integridad personal, ten-
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diendo a acoplarse con la misma tonalidad afectiva de ese otro agresivo 

(Plaza, 2019).

Aunque con la actitud defensiva las personas busquen protegerse y me-

jorar ese ambiente problemático, no es eso lo que se logra; su efecto, 

desgraciadamente, empeora la relación, porque al defenderse culpa a la 

pareja, desarrollando una cascada de peleas sin encontrar un buen cauce 

de conformidad.

“En realidad está diciendo: El problema no soy yo, sino tú. La actitud de-

fensiva solo intensifica el conflicto, por eso es tan destructiva y peligrosa. 

Hay dos formas de estar a la defensiva: el contraataque o las quejas (jugar a 

la víctima inocente)” (Instituto Gottman, 2015).

El cuarto jinete: actitud evasiva

Es más común que esta actitud la adopten los hombres. Quiere decir dis-

tanciarse, alejarse, como consecuencia de los jinetes anteriores ya presentes. 

“Tiende a apartar o bajar la mirada sin pronunciar palabra, como si oyera 

llover; este jinete suele llegar más tarde que los otros tres” (Instituto Gott-

man, 2015).

La persona puede estar físicamente presente, pero desconectada, 

mentalmente ausente, sin dar señales de escuchar, sin poner atención al 

momento presente. Sucede después de que la pareja se encuentra sobre-

cargada emocionalmente, consiguiendo solamente que se alejen uno del 

otro (Johnson, 2009).

La persona experimenta un aumento de su ritmo cardíaco y permanece 

en silencio para no crear más problemas. No sabe que al estar ausente fo-

menta un círculo vicioso de la relación, que hace que se queden estancados 
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sin avanzar: “El patrón es el siguiente: entre más criticado se siente, más se 

aleja. Entre más se aleja (da señales a la persona que está hablando de no 

prestar atención), más lo ataca su pareja” (Instituto Gottman, 2015).

En el subtema del origen de las emociones se comenta la manera en que 

las hormonas cortisol y adrenalina son liberadas por momentos de estrés, 

y cuando sucede esto es casi imposible escuchar, pensar creativamente y 

solucionar el problema de forma constructiva (Estapé, s.f.).

Al considerarla como herida emocional, se ubica como herida de rechazo, 

que significa no desear tenerla cerca. Es una herida muy profunda, quien la 

sufre se siente rechazado en su interior (Orihuela 2018).

El pánico hace huir a la persona para evitar una desgracia. Esta perso-

nalidad herida es más propensa a odiar, lo que indica un gran sufrimiento 

interior que viene acumulándose de tiempo atrás.

En muchas ocasiones, con los 4 jinetes se manifiestan heridas emociona-

les. Cada persona tiene un historial registrado en su ser, que lo acompaña 

durante toda su vida, y en dicha historia lleva consigo heridas que le cau-

saron los progenitores. A ellos no les enseñaron a ser padres, y en muchas 

ocasiones en lugar de hacernos bien nos dañan, nos hieren, y estos daños 

repercuten en la forma de relacionarnos con los demás. Si no son sanados, 

podemos seguir lastimando a las personas con las que tengamos contacto 

en el caminar de nuestra vida. incluyendo a la pareja que se escoja para vivir, 

para formar una familia (Orihuela, 2018).

Es bien fácil no asumir que fuimos heridos y difícil reconocer que herimos 

a los demás; cuántas veces echamos culpas a los demás asumiendo una 

postura de víctimas, sin asumir y responsabilizarnos de nuestras acciones 

y decisiones.
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Lise Bourbeau menciona en su libro Las cinco heridas que impiden ser uno 

mismo que no es posible reconocer nuestros miedos a causa de la creación 

de máscaras:

“Recurrimos a las máscaras para ocultar, a 
nosotros mismos o a los demás, lo que aún 
no hemos podido resolver, pero ¿de qué 
máscaras se trata? De aquellas que acompañan 
a las heridas que precisamente intentan 
enmascarar” (Bourbeau, 2015).

Las heridas emocionales se resumen en la ausencia de conexión y apego 

emocional con el otro o la otra, como programa de supervivencia desde los 

inicios de la humanidad; dice sabiamente Sue Johnson:

“Basta con admitir que dependes emocionalmente de tu pareja igual que 

un niño depende del cuidado, el consuelo y la protección de su madre” 

(Johnson, 2009). El vínculo emocional sana las heridas emocionales y es tal 

vínculo el que se requiere fortalecer.
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5.	 Los antídotos para los 4 jinetes; una manera de ges-
tionar las emociones

El Dr. Gottman observó la forma como se relacionan y se comunican diferen-

tes parejas. Si existe comprensión, confianza y flexibilidad, su conexión será 

armónica, sana, pacífica, el crecimiento como pareja se visualiza madura; en 

cambio, cuando las parejas se dirigen entre ellos de manera negativa, la frus-

tración, el conflicto y el distanciamiento son el resultado (Gottman, 1999).

El Dr. Gottman comprobó que las palabras, gestos, actitudes y conductas 

que más dañan a las parejas y que es necesario gestionar son las que trasmi-

ten la negatividad de los 4 jinetes; éstas son letales para la relación.

“Es importante tener en cuenta que nadie y ninguna pareja es perfecta; 

incluso las parejas felices a veces encuentran que los cuatro jinetes golpean 

en su relación. La diferencia es que las parejas felices reconocen a los cuatro 

jinetes y hacen todo lo posible para evitarlos” (Gottman, 1999).

En su terapia emocional de pareja, Sue Johnson habla de los diálogos mal-

ditos, y se centra en buscar las emociones nacidas de la necesidad de apego, 

y de igual manera es importante identificarlas en la relación: “La mayoría de 

los reproches suelen ser protestas desesperadas por miedo a la separación, 

quejas ante la desconexión” (Johnson, 2009).

Gottman y Sue Johnson coinciden en que en la medida en que la pareja 

se da cuenta de qué es lo que está necesitando y la mejor forma de expre-

sarlo, eso tenderá a acercarlos y a fortalecer su relación.

En cuanto la pareja sabe cómo expresar sus necesidades y acercarse mu-

tuamente, las pruebas que les depare la vida no harán sino fortalecer su amor.



Capítulo 2  	  45

Actitud crítica: usar planteamientos suaves

“El antídoto para la crítica es comenzar suavemente al pedir a su pareja que 

cambie su comportamiento de una forma particular” (Instituto Gottman, 2015).

El planteamiento suave consiste en trabajar la compasión con uno mismo 

y con la otra persona. Para ello hay que adoptar una visión desde fuera de 

uno mismo, que amplía el panorama alejándonos de una postura crítica 

y nos permite reconocer a la realidad problemática como desafíos y a las 

limitaciones como parte de la vida humana (David, 2016).

Goleman (1996) está de acuerdo con Larson en que un ataque al carác-

ter de la persona es un verdadero error, porque esto hace que se ponga a 

la defensiva. En cambio, hace el llamado a realizar “una crítica ingeniosa” 

centrándose en los actos, no en ella o él, solo así se encaminará a asumir sus 

actos con mayor flexibilidad .

Gottman aconseja que cuide que su pareja se sienta reconocido(a), res-

petado(a) y amado(a) por él o ella y que sepa que tiene en cuenta sus 

opiniones. “Los planteamientos agresivos suelen ser una reacción natural 

cuando la mujer siente que su esposo no responde a sus quejas e irritabili-

dad”(Gottman, 1999).

Ejemplo: 

Su pareja se queja de que usted pasa mucho tiempo en el teléfono.

Crítica: “Siempre estás viendo tu teléfono durante la cena y nunca me 

pones atención. Eres muy grosero”.

Antídoto: Planteamiento suave: “Yo me siento herida y excluida cuan-

do estás viendo tu teléfono durante la cena. Me gustaría que por favor 
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guardaras tu teléfono y pasaras tiempo conversando conmigo cuando 

estamos juntos” (Gottman, 2018).

Actitud defensiva: acepte responsabilidad

“El antídoto para la actitud defensiva es hacerse responsable de al menos 

una pequeña parte del problema. Al hacerlo, puede reducir rápidamente 

la tensión y prevenir que el conflicto empeore. Esto ayuda a que su pareja 

sienta que la escucha y que la entiende” (Instituto Gottman, 2015).

Escucha y habla son otras habilidades que se requieren al mismo tiempo 

ante la defensa y que se desarrollan con el antídoto de aceptar responsabi-

lidad. Escuchar efectivamente los sentimientos es una habilidad que man-

tiene a la pareja unida.

Aceptar la responsabilidad es la credibilidad en uno mismo, que encami-

na a la persona a madurar desarrollando la autoestima, indispensable para 

las sanas relaciones consigo mismo y con los demás. (Goleman, 1995)

Ejemplo:

Contraataque defensivo: “Eres muy cerrado. Tengo muchas 

cosas en la cabeza. Nunca me tardo tanto. Además, tú fuiste el 

que llegó tarde anoche”.

Víctima inocente defensiva: “No me tardé a propósito. Siem-

pre me estás molestando. No importa a qué hora llegue, nunca 

es lo suficientemente temprano. No puedo hacer nada bien 

para satisfacerte” (Instituto Gottman, 2015).
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Antídoto: “Tienes razón, perdóname por llegar tarde anoche. 

Voy a hacer un mayor esfuerzo para estar consciente del tiem-

po” (Instituto Gottman, 2015).

Ante el desprecio: Describa sus propios sentimientos y necesidades, 

no describa a su pareja

Todas las personas tenemos deseos y necesidades y las expresamos de 

maneras diferentes, y si algunas de ellas no son tomadas en cuenta, ten-

demos a responder con el desprecio. Por ello, el antídoto para el desprecio 

propuesto por el Dr. Gottman consiste en describir los propios sentimientos 

y necesidades usando frases con la palabra “Yo”.

Este antídoto desarrolla enormemente la empatía, que hace sintonía en la 

relación, es decir, una sincronización emocional que crea en cada integrante 

el efecto de disfrutar como consecuencia de sentirse interiormente recono-

cidos y entendidos (Goleman, 1995).

La conexión con la pareja o con nuestros seres queridos es lo que an-

helamos, de modo que “nuestro sistema de alarma emocional se dispara 

cuando nos sentimos desatendidos” (Johnson, 2009). Al hablar de mí, desde 

el yo, hacemos por empatía una conexión que conmueve porque abre a la 

otra persona a una respuesta abierta, flexible.

A veces las respuestas no son al momento como se espera, pero inicia 

organizando el mundo interior de quien expresa sus sentimientos y nece-

sidades y también da los primeros pasos en el conocimiento del carácter a 

veces herido de la otra u otro.

Construir una cultura de cariño y admiración es el antídoto completo 

para el desprecio. Las expresiones de valor y aprecio despiertan energías 
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emocionales sanadoras, impulsando a la persona a ser y buscar ser mejor 

con la capacidad de vivenciar sentimientos positivos. De esta manera, se 

reducen considerablemente las posibilidades de comportamientos despec-

tivos cuando no se es ni se piensa como él o ella (Gottman, 1999).

Ejemplo:

Su pareja lo critica porque gasta sin límites.

Desprecio: “Otra vez ahí vas. Nuevamente tu imprudencia e irres-

ponsabilidad para gastar ha hecho que el límite de crédito de nuestra 

tarjeta esté al máximo. ¡Estás fuera de control! Nada más piensas en ti. 

He hecho muchos sacrificios por esta familia. Yo he ahorrado dinero 

este mes, pero ¿por qué tú no pudiste hacerlo? ¿qué has hecho para 

contribuir a esta casa?

Antídoto: “Me siento muy frustrado con nuestras finanzas y con lo 

que gastamos cada mes en comparación con lo que ahorramos. Me 

gustaría llegar a un acuerdo con relación a un presupuesto mensual y 

cuánto podemos ahorrar cada mes” (Instituto Gottman, 2015).

Actitud evasiva. Haga una pausa y tranquilícese; entonces continúe

El antídoto para el bloqueo es hacer una pausa y tranquilizarse emocio-

nalmente por lo menos veinte minutos, para después continuar en lo que 

estaba con su pareja cuando se sienta más calmado y capaz de expresar su 

opinión de manera constructiva. (Gottman, 1999).

El desbordamiento emocional es un exceso, una sobrecarga de emocio-

nes y sentimientos que no han sido liberados debidamente, por eso ocurre 
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que al momento de expresarse lo hace de forma violenta. El pulso se eleva 

más de lo normal, por lo que serenarse es un paso imprescindible en la 

solución de problemas que surjan en la pareja, evitando hasta evasiones y 

ausencias permanentes (Goleman, 1996. p. 175).

Susan David lo menciona así:

“Cuando estamos enganchados, lo habitual 
es que tengamos solamente una perspectiva, 
una respuesta, una forma de hacer las cosas. 
Estamos enredados en nuestros pensamientos, 
nuestras emociones y nuestras historias. 
Solamente cuando nos distanciamos podemos 
ver que acaso había más de una manera de 
enfocar la situación” (David, 2016).

Ejemplo tomado de los ejercicios del Instituto Gottman:

Bloqueo: Imagine llegar a su casa del trabajo y encontrarse con una 

descarga de críticas y órdenes: “Otra vez llegas tarde”, y “se te olvidó 

traer las cosas de la tienda”. Usted piensa, “Esto nunca va a terminar. 

No necesito esto. Si le digo lo que pienso, ella realmente va a explotar. 

No vale la pena. Si digo algo lo voy a empeorar. Voy a quedarme con 

la boca cerrada”.

Antídoto: Tranquilícese. Usted reconoce que no puede pensar con 

claridad, está estresado y tiene que calmarse. Le dice a su pareja que 
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necesita estar solo y que estará de regreso en una media hora para 

platicar el tema. Después de hacer una pausa en la que evita pensa-

mientos negativos y hace algo para reducir el estrés, como caminar o 

escuchar su música favorita, regresa y escucha las preocupaciones de 

su pareja. Esta vez, su pareja tiene cuidado de traer el tema con un 

planteamiento suave y participar en una plática constructiva (Gott-

man, 2021).
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Conclusiones

La inteligencia emocional es una dimensión imprescindible en la educa-

ción de las personas, pues la vida emocional desde que somos niños se va 

construyendo y recibimos las herramientas que nos capacitan o no para 

movernos en la vida adulta dentro de todos los contextos en donde se esté 

viviendo.

El estrés constante afecta nuestro sistema inmune, y puede ser generado 

por la mala comunicación en las relaciones de pareja, que no les permite 

entablar un diálogo que les forje un amor sano y maduro.

Tal y como hemos podido comprobar, los antídotos son un trabajo emo-

cional que busca conectar a la pareja transformando la comunicación daña-

da por la presencia de los 4 jinetes. Son una manera adecuada de expresarse, 

de buscar el mejor modo de estar abiertos al diálogo.

Con los antídotos también aprenden a escuchar, empatizar y comprender 

el punto de vista de su pareja, y se responsabilizan de sus actos, reconocen 

sus miedos, sus necesidades, se conocen más y comparten con flexibilidad 

y apertura, se dejan influenciar cada vez más por su pareja, inclusive no es-

tando de acuerdo con ella o él, pero cada vez más convencidos de que es el 

mejor camino de sanación y correcta comunicación.

Cuando las parejas se conectan sin dañarse, su amistad crece y, por tanto, 

serán un matrimonio felizmente realizado, a pesar de las contrariedades de 

la vida, pues con las herramientas trabajadas en los antídotos sabrán mane-

jarlas, confiando el uno del otro, sabiéndose acompañados, comprendidos 

y amados.
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Los cuatro jinetes y sus antídotos son herramientas que se han com-

partido y se pueden compartir al público en general a través de charlas, 

conferencias y talleres a parejas, pero el lugar adecuado para un trabajo 

verdaderamente valioso es en terapia; en ese espacio es donde la realidad 

concreta de la pareja se toca y se hace proceso, se practica, se guía para que 

puedan asumir las herramientas con certeza. Necesitan ellos compañía del 

experto en la terapia para que guíe y sea mediador en dicho proceso.
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III.
Resumen 

La donación de órganos es un 
tema complejo que involucra as-
pectos médicos, éticos, sociales y 
legales. Este artículo presenta al-
gunos desafíos éticos de la dona-
ción de órganos en México, desde 
una perspectiva bioética persona-
lista con base en las enseñanzas 
de la Iglesia católica. En México, el 
principal obstáculo para la dona-
ción es la falta de sensibilización e 
información adecuada sobre este 
tema. Para abordar este y otros es-
tos desafíos, se presentan algunas 
propuestas que involucran desde 
el ámbito educativo hasta esfuer-
zos colaborativos entre profesio-
nales de la salud, instituciones 
educativas y la sociedad en gene-
ral, para mejorar las prácticas de 
donación de órganos en México.
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Introducción

El Centro Nacional de Trasplantes (CENATRA) define la donación de ór-

ganos como el acto de dar un órgano, tejido o células de sí mismo a otra 

persona que lo necesita para mejorar su salud, y destaca que este proceso 

involucra aspectos médicos, sociales, psicológicos, éticos y legales (CENA-

TRA, 2022). La definición del experto en bioética Elio Sgreccia señala que es 

«un gesto de amor, generosidad y solidaridad que permite dar vida y espe-

ranza a quienes se encuentran en situación de enfermedad grave» (Sgrec-

cia, 2000). La donación de órganos en México plantea un problema ético 

de gran relevancia que debe ser abordado desde una perspectiva bioética 

personalista.

Para el tema de la donación de órganos ex mortuo, cuando una persona 

ha “llegado al término de su ciclo vital, cesa de vivir […] entonces la muerte 

cerebral se considera como señal definitiva de que ha cerrado ese ciclo” 

(Sgreccia, 2000). Es importante hacer la aclaración para superar el problema 

de la definición de la muerte cerebral como criterio ético para la donación.

En el contexto de México, es fundamental abordar los retos éticos que se 

presentan en la donación de órganos. En este trabajo se revisará la escasez 

de donadores debido a las dudas de los familiares para emitir el consenti-

miento informado. El presente trabajo se estructura primero con un marco 

teórico sobre la definición y magisterio de la Iglesia respecto al tema; pos-

teriormente describe la situación en México, y finaliza con una propuesta 

educativa de solución para los prejuicios de los familiares al dar su consen-

timiento informado.
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1.	 Marco teórico: definiciones y aportes del magisterio 
de la Iglesia

En el Catecismo de la Iglesia Católica (n. 2296) se menciona que “la dona-

ción de órganos después de la muerte es un acto noble y meritorio que 

debe ser fomentado como una manifestación de solidaridad generosa» 

(Vatican News, 2019). De igual manera, “en su encíclica Evangelium Vitae (n. 

86), San Juan Pablo II nos recordaba que, entre los gestos que contribuyen 

a fomentar una auténtica cultura de la vida, la donación de órganos en 

formas éticamente aceptables merece un aprecio especial” (Vatican News, 

2019). El Papa Francisco ha enfatizado que «donar, significa mirar e ir más 

allá de uno mismo, más allá de las necesidades individuales y abrirse genero-

samente a un bien más amplio. En esta perspectiva, la donación de órganos 

no es sólo un acto de responsabilidad social, sino también una expresión 

de la fraternidad universal que une a todos los hombres y mujeres” (Vatican 

News, 2019).

La donación de órganos no es simplemente un acto médico o técnico, 

sino que va más allá, es un gesto que refleja el compromiso de solidaridad y 

generosidad hacia aquellos que lo necesitan para mejorar su salud y calidad 

de vida. Es una expresión de amor y cercanía hacia el prójimo, reconocien-

do que todos somos parte de una misma familia humana. Respaldando 

lo anterior, el Papa Juan Pablo II afirmó en su encíclica Evangelium Vitae 

que «la donación de órganos, de tejidos y de células del propio cuerpo o 

de otro cuerpo humano es en sí misma un acto de donación de sí mismo, 

propio del hombre y de su dignidad. Por este motivo, se inscribe en la ley 

moral natural» (Vatican News, 2019). Estas palabras resaltan la importancia 
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y el valor intrínseco de la donación de órganos como expresión de amor y 

entrega al prójimo.

Es importante destacar de las aportaciones de San Juan Pablo II y el Papa 

Francisco que debe ser un acto totalmente altruista. La remuneración o 

compensación económica por la donación de órganos se considera poco 

ética además de ilegal, ya que contradice el principio de gratuidad y el valor 

intrínseco de la persona humana. El magisterio de la Iglesia católica también 

se pronuncia en contra de cualquier forma de tráfico de órganos, destacan-

do que el cuerpo humano no puede ser objeto de comercio. La perspectiva 

bioética personalista aborda esta cuestión desde la dignidad y el respeto a 

la persona humana. Como mencionó el Papa Juan Pablo II, «lo que es téc-

nicamente posible no es […] moralmente admisible» (Congregación para 

la Doctrina de la Fe, 1987). Por esto, es importante establecer límites éticos 

en las intervenciones médicas.

Algunas otras tradiciones religiosas2 tienen perspectivas particulares so-

bre la integridad corporal, la vida después de la muerte y la concepción de 

la muerte encefálica. Estas creencias pueden generar preocupaciones éticas 

y morales que dificultan la toma de decisiones favorables para los familiares. 

Es importante abordar estas inquietudes desde una perspectiva de diálo-

go y educación, fomentando una comprensión más amplia que integre los 

principios éticos, promoviendo el valor de la solidaridad y el cuidado del 

prójimo en el marco de las distintas creencias religiosas (ver Anexo 2).

2	  De acuerdo con el estudio Panorama de las religiones en México, la población católica 
es del 77.7%, seguido por la protestante / cristiano-evangélica con 11.2% y el porcentaje 
restante se divide entre las demás denominaciones, personas sin religión, no creyentes y 
aquellas que no quisieron especificarlo (INEGI, 2023).
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2.	 Situación en México y principales retos

En México, la falta de sensibilización sobre la cultura de donación de órga-

nos, así como la falta de información adecuada, son un reto importante que 

genera dudas para emitir el consentimiento de la donación por parte de los 

familiares. Una situación que se ha vuelto especialmente controvertida es el 

modelo de consentimiento tácito que asume que los mexicanos son dona-

dores de órganos al momento de fallecer, a menos que hayan expresado lo 

contrario en vida. Este modelo fue adoptado en el año 2000 y establecido 

en la Ley General de Salud.

En la práctica se utiliza el modelo de consentimiento informado, en el 

cual se requiere la autorización expresa para la donación de órganos y te-

jidos. Actualmente se aceptan ambos modelos de consentimiento (tácito 

e informado), en caso de no haber dejado constancia de su voluntad de 

donar, la decisión recae en los familiares del fallecido. Esta situación plantea 

un desafío ético, ya que implica que la donación de órganos depende en 

gran medida de la decisión de los familiares, lo que puede generar dilemas 

y conflictos en momentos de dolor y duelo. Es fundamental respetar la au-

tonomía y la voluntad de cada individuo en relación con la donación de sus 

órganos. Cada persona tiene el derecho de decidir sobre su propio cuerpo y 

la disposición de sus órganos después de su fallecimiento.

“El coordinador hospitalario de Procuración de Órganos y Trasplantes del 

Centro de Investigación y Docencia en Ciencias de la Salud (CIDOCS) de 

la Universidad Autónoma de Sinaloa (UAS) detalló que […] la negativa de 

los familiares de posibles donantes es el principal impedimento para llevar 

a cabo trasplantes en nuestro país” (UAS, 2021). Respecto a esta negativa 

del consentimiento informado, el principal motivo es el desconocimiento 
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sobre la cultura de donación que ha provocado diversos mitos y creencias 

erróneas (ver Anexo 1). El desmitificar estas ideas erróneas es un elemento 

clave para asegurar el proceso de donación, así como también el propor-

cionar información clara y oportuna. Por ejemplo, las circunstancias en las 

que se asignan órganos de los pacientes fallecidos para algunos son con-

trovertidas. Otro ejemplo son las listas de espera que superan la disponi-

bilidad de las instituciones y, como resultado, existe una enorme presión 

sobre los estándares de selección. Los aspectos bioéticos han sido siempre 

de especial interés, principalmente en la determinación de la mortalidad y 

en las condiciones óptimas para el procedimiento de trasplante. Como se 

menciona al inicio de este trabajo, este tema sigue y seguirá siendo central 

para la atención del público. Otros temas que necesitan difundirse más son 

los que se refieren a la equidad en el acceso a los trasplantes, los estándares 

para la asignación de órganos, riesgos de las operaciones, acceso a medica-

mentos de calidad y leyes que faculten un proceso justo además de ético. El 

Catecismo de la Iglesia Católica nos exhorta a «educar a las personas sobre 

la necesidad de las donaciones y a motivarlas a ser donantes» (CIC, 1997).
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3.	 Perspectivas de solución

Para abordar el problema ético del consentimiento informado es necesario 

promover una mayor conciencia y educación sobre la importancia de la 

donación de órganos. Cualquier persona puede tomar decisiones informa-

das y respetar la voluntad de sus seres queridos si conoce cómo hacerlo. La 

información accesible puede ayudar a las personas a comprender la tras-

cendencia de este acto de generosidad y solidaridad. Igualmente, es esencial 

fomentar una cultura de diálogo y reflexión en las familias. La sensibilización 

puede promover una educación adecuada basada en principios éticos y 

valores humanos. Esto implica promover información precisa sobre el pro-

ceso de donación, los beneficios que puede brindar y cómo puede marcar 

la diferencia en la vida de otros.

Un ejemplo de éxito en México, que se puede promover, es el trasplante 

de cinco órganos en menos de veinte horas por parte del Instituto Mexica-

no del Seguro Social (IMSS) en Nuevo León. Esta acción fue posible gracias 

a la generosidad de la familia de un joven fallecido. Se donaron un corazón, 

un hígado, dos riñones y dos córneas, brindando una nueva oportunidad 

de vida a seis personas. Los médicos realizaron con éxito los trasplantes, 

incluyendo el de un hígado a una mujer que había estado en lista de es-

pera durante tres años (Suárez, 2023). La cirugía permitió a los receptores 

recuperar su salud y calidad de vida. Este caso resalta la importancia de 

promover una cultura de donación de órganos en el país, fomentando la 

solidaridad y conciencia sobre la importancia de este acto altruista. Así, se 

ayudará a promover la transparencia, la equidad y el respeto por la dignidad 

de cada persona involucrada en el proceso de donación.
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Otra perspectiva es la promoción educativa curricular que podría fomen-

tar actividades, debates, coloquios, congresos y actividades académicas que 

permitan el análisis, creación de conocimiento, iniciativas y proyectos que 

fortalezcan la cultura de donación de órganos en México, que además le 

daría más visibilidad en redes sociales.



Capítulo 3  	  63

Conclusión

Como se ha explicado, la donación de órganos en México plantea de-

safíos éticos que requieren atención y acción urgentes. Para superar estos 

retos éticos, es necesario promover una cultura de donación basada en el 

respeto a la dignidad humana y la solidaridad fraterna. Como menciona 

Elio Sgreccia, «la donación de órganos es un gesto de amor y generosidad 

que debe ser incentivado y promovido en la sociedad» (Sgreccia, 2000). 

Esto implica difundir información clara y precisa sobre la importancia de 

la donación de órganos, así como promover una cultura sobre los aspectos 

éticos y legales relacionados con este acto altruista. Un donador multiorgá-

nico “puede cambiar la vida de hasta a siete personas” (Instituto Nacional 

de Salud Pública, 2021).

Al promover una cultura sobre la donación de órganos se puede superar 

la falta de información y generar confianza pública. Una propuesta para em-

pezar a generarla sería incluir el tema de donación de órganos en el plan de 

estudios desde la educación básica hasta la superior. En la educación básica, 

por ejemplo, con un primer acercamiento al tema, y posteriormente, en la 

educación superior, con proyectos, emprendimientos e investigación. Un 

ejemplo tangible de esto podría ser con la Sección Mexicana del Pontificio 

Instituto Teológico Juan Pablo II para las Ciencias del Matrimonio y la Fa-

milia, que tiene como uno de sus objetivos realizar investigación científica 

sobre problemas presentados por las ciencias humanas, como la donación 

de órganos. Finalmente, la misión de este instituto es instaurar una cultura 

de la familia a través de la investigación, asesoría, divulgación y formación 

de especialistas en persona, matrimonio y familia. También podría realizarse 

un libro de consulta general que se obsequie en las unidades de medicina 
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familiar u hospitales del sistema de salud para empezar a sensibilizar a la 

población. Las posibilidades en temas educativos son infinitas.

Si los profesionales de la salud, autoridades sanitarias, instituciones edu-

cativas y la sociedad en general trabajan en conjunto se puede lograr un 

mayor número de donaciones de órganos en México. Querevalú y otros 

autores (2012) en su artículo para aumentar la donación de órganos en 

México mencionan: “el CENATRA, la SSA [Secretaría de Salubridad y Asis-

tencia] y la Secretaría de Educación Pública (SEP) […] con el fin de generar 

una cultura desde la infancia, [podrían] contribuir a la desmitificación de 

la donación, y [...] los niños se [podrían convertir] en educadores, basados 

[en los resultados de] […] otros países que imparten clases dirigidas a los 

adolescentes sobre donación [y que] han conseguido aumentar la tasa de 

aceptación”.

En resumen, al promover una cultura de donación de órganos en México, 

se podría aumentar el número de donantes. Esto requiere difundir informa-

ción clara y precisa, promover la educación desde la infancia y fomentar el 

diálogo en las familias. Además, es crucial la colaboración entre profesiona-

les de la salud, autoridades sanitarias, instituciones educativas y la sociedad 

en general.
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Anexo 1

Mitos y creencias más frecuentes en la donación y trasplante 
de órganos y tejidos
Mito / Creencia Argumento

Los trasplantes benefician a un 
sector    de la sociedad

Para realizar un trasplante es necesario el tipo sanguíneo, 
urgencia médica, ubicación geográfica, tamaño del órgano y 
compatibilidad. De acuerdo con el Art. 327 de la Ley General 
de Salud (LGS): “La donación de órganos es con fines de  
trasplante, se rige por principios de altruismo, ausencia 
de ánimo de lucro y confidencialidad, por lo que su 
obtención y utilización serán estrictamente a título   gratuito”.

Se cobra el registro y 
permanencia en la base 
de datos para esperar un 
trasplante

“Si el paciente es candidato a trasplante, como se establece 
en la LGS, será incluido, de manera gratuita, en el Registro 
Nacional de Trasplantes, a través de la unidad hospitalaria. El 
médico que lo registra, entrega un comprobante al paciente 
en el que aparece un número de identificación. El paciente 
permanecerá sin costo en ese registro hasta que reciba el 
trasplante a menos que el paciente decida darse de baja”.

Se puede dar un uso incorrecto a 
los órganos y tejidos donados

“En México está prohibida la venta de órganos y tejidos con 
fines de trasplante, todo acto o sospecha de compra-venta 
está castigado por la ley”.

La donación de órganos es 
obligatoria

“El artículo 319 menciona que se incurre en un delito 
al extraer órganos y tejidos de quienes su familia no ha 
consentido la donación”. “Para tal efecto, el artículo 324 de 
la LGS menciona el consentimiento implícito del donante o 
sus familiares”.

El diagnóstico de muerte 
encefálica no  es claro

“La muerte encefálica se dictamina a través de criterios 
médicos y legales ya establecidos y reconocidos a nivel 
mundial, es decir, ausencia completa y permanente de 
consciencia, respiración espontánea, respuesta ocular y 
respuesta al dolor”. Deberá confirmarse con la realización de 
estudios médicos específicos (LGS, art. 343 y 344).

Si soy donador, no recibiré 
atención médica en los 
hospitales.

“La donación de órganos o tejidos se realiza de personas 
en los que ha confirmado la pérdida de vida. Una vez que 
se han realizado las pruebas que corroboran la muerte del 
paciente y con el debido consentimiento de la familia es   que 
se realiza la extracción de órganos” (art. 331 LGS).
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Al donar órganos, existen 
apoyos económicos como el  
pago de servicios funerarios

“La familia debe prever el pago de los gastos médicos 
generados antes de declarada la muerte y otros gastos como 
los del funeral”. “Los procesos de donación no conllevan 
gasto extra para la familia del donador posterior a que se  
comprueba la pérdida de la vida” (art. 322 LGS).

Los cuerpos se entregan 
mutilados y mucho tiempo 
después

“Los cadáveres siempre serán tratados con respeto, dignidad 
y consideración. El   tiempo que dura cada proceso de 
donación depende de diversos factores y de los órganos 
y tejidos que se van a procurar. Cuando se procura 
únicamente córnea, el proceso podría durar 30 minutos, en 
el caso de los órganos, el tiempo podría ampliarse hasta por 
12 horas”.

Fuente: Centro Nacional de Trasplantes (CENATRA). (s. f.). 
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Anexo 2

Puntos de vista de algunas religiones sobre la donación de 
órganos
Perspectiva religiosa Postura sobre la donación de órganos

Budismo Según el budismo, es un gran mérito donar la propia carne por 
el bien de los demás. Se dice que Buda donó su cuerpo para 
alimentar a los tigres incapaces de alimentar a sus cachorros. La 
vida después de la muerte es una fuerte creencia en el hinduismo. 
La palabra sánscrita para donación es ‘daan’, que se traduce como 
«dar desinteresado».

Cristianismo 
(Discípulos de Cristo)

El pastor Ralph Su, pastor principal de la Iglesia Cristiana 
Taiwanesa de Canaán, San José, CA, menciona que “la Iglesia 
cristiana alienta la donación  de órganos y tejidos, declarando que 
fuimos creados para la gloria de Dios”.

Ortodoxo Griego Según el Reverendo Dr. Milton Efthimiou, director del 
Departamento de Iglesia y Sociedad para la Iglesia Ortodoxa 
Griega de América del Norte y del Sur “la Iglesia Ortodoxa Griega 
no se opone a la donación de órganos mientras se utilicen los 
órganos y el tejido en cuestión para mejorar  la vida humana”.

Testigo de Jehová Los testigos de Jehová consideran que todos los órganos y tejidos 
deben estar completamente drenados de sangre antes del 
trasplante.

Judaísmo Las cuatro ramas del judaísmo (ortodoxa, conservadora, 
reformista y reconstruccionista) apoyan y fomentan la donación 
al garantizar la muerte. Después de la donación, es importante 
reconocer que el cuerpo debe ser manejado con dignidad según 
la ley judía. No debe haber interferencia innecesaria con el 
cuerpo, debe seguirse un entierro inmediato.

Mormona La Iglesia de Jesucristo de los Santos de los Últimos Días considera 
que la decisión de donar órganos es un acto desinteresado que 
a menudo resulta en un gran beneficio y la decisión de donar 
con fines médicos, o la decisión de autorizar la donación de un 
familiar fallecido la toma el individuo o la familia del miembro 
fallecido.
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Sintoísta En Shinto, el cuerpo muerto es considerado impuro y peligroso, y 
por lo tanto,  bastante poderoso. Herir a un cadáver es un delito 
grave. Es difícil obtener el consentimiento de las familias en duelo 
para la donación de órganos o la disección para educación 
médica o anatomía patológica, porque los Shintos relacionan 
la donación con la lesión de un cadáver. A las familias les 
preocupa que no dañen el itai, la relación entre la persona muerta 
y la persona en duelo.

Catolicismo Los católicos ven la donación de órganos como un acto de 
caridad, amor fraternal y autosacrificio. Los trasplantes son 
aceptables ética y moralmente.
El Papa Francisco recuerda en su alocución la postura de la Iglesia 
sobre el tema de la donación de órganos: “El Catecismo de la 
Iglesia Católica enseña que la donación de órganos después de 
la muerte es un acto noble y meritorio que debe ser fomentado 
como una manifestación de solidaridad generosa” (n. 2296). 
[Vatican News, 2019]
De igual manera: “En su Encíclica Evangelium vitae, San Juan Pablo 
II nos recordaba que, entre los gestos que contribuyen a fomentar 
una auténtica cultura de la vida, la donación de órganos en 
formas éticamente aceptables merece un aprecio especial” (n. 86). 
[Vatican News, 2019]

Fuente: Donor Network West. (2022, enero 26). Religious views on organ donation. Recuperado 
el 15 de junio    de 2022 de: https://www.donornetworkwest.org/es/religious-views-organ-
donation/#1542759886692- 99ba2ed4-7e35
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Resumen

Durante los últimos años, se ha venido destacando el concepto de resiliencia 
para indicar los procesos a los que recurren las personas y las organizaciones 
para enfrentar y responder de manera positiva a los retos y riesgos que se les 
presentan.

A partir de la vivencia de la pasada pandemia COVID-9, cuando no se contó 
con una preparación para enfrentar esta crisis que se originó en diferentes 
ámbitos, sobre todo en el de la salud mental y física de las personas, se toma 
conciencia de que hay algunas capacidades humanas que debemos fortalecer 
para situaciones futuras, especialmente en los adolescentes, como lo es la 
resiliencia.

En este ensayo, se hace una revisión histórica de los modelos que se han 
venido desarrollando en el ámbito de evolución de la importancia y estudio 
de la resiliencia en las personas, planteando al Modelo Triaxial de Valores 3E 
como una referencia que aporta el componente axiológico para estimular 
una autoestima que les transforme en más resilientes a nivel individual, fami-
liar, organizacional y social.

Introducción

En diciembre del 2019, el mundo comenzó a cimbrarse con la noticia de la 

presencia de un nuevo virus que se estaba propagando de manera acelera-

da y con efectos altamente mortales. Esta situación lleva a tomar en mar-

zo del año siguiente acciones inmediatas y drásticas a nivel mundial, que 

impactaron de forma imprevista y radical en la vida de las personas, de las 

organizaciones y de la sociedad, para tratar de contener lo que se convirtió 

en una pandemia.

Lo anterior generó un estado de caos en muchas instancias, que llevó a 

las personas a vivir situaciones de crisis por las medidas tomadas, ya que, 

además del impacto en la salud y la mortalidad de la población, fue altera-

da, en mayor o menor medida, la salud mental, debido a que se tuvo que 
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modificar de manera abrupta la forma de vida, de relacionarse, de trabajar, 

de divertirse o de estudiar.

Tal impacto se incrementó de manera negativa en quienes se encontra-

ban en la etapa de la adolescencia, alterando y afectando su proceso de de-

sarrollo, no solo el académico, sino el personal y social, tan trascendentales 

en esta fase de su vida.

Pero ¿quién no ha vivido a nivel personal momentos de crisis que vienen 

a trastocar su proyecto de vida? ¿Qué tan preparadas se encuentran las 

personas para enfrentar sus propios estados de crisis? Preguntas que serán 

cada vez más trascendentales considerando los escenarios que se vienen 

proyectando para un mundo cambiante, incierto, vulnerable y ambiguo.

Esta es la idea que inspira este ensayo: a partir de una experiencia global, 

pero sin perder de vista lo propio de cada uno, pretende destacar el papel 

de la resiliencia como una poderosa herramienta capaz de fortalecer a las 

personas, en especial a los adolescentes.

Y es dentro de este marco donde se integra el Modelo Triaxial de los Va-

lores 3E de Simon Dolan, como una propuesta que aporta elementos que 

llevan a una mejor práctica de esta capacidad; sobre todo, el anclaje que 

genera el ejercicio de los valores como referente de la vida diaria, que en el 

camino individual y colectivo va conformando personalidades resistentes 

para afrontar, superar, aprender y aprovechar los eventos que puedan afec-

tar negativamente los proyectos de vida.

Esta reflexión podrá tener un fuerte impacto, especialmente si se ve desde 

la perspectiva de la formación de los actuales adolescentes, quienes vivieron 

un vertiginoso período de pandemia y deben reconstruirse en muchos as-

pectos para que este tipo de eventos no trastoque su plan de vida.



74 	 Construyendo Vínculos Familiares: Recopilación de ensayos

1.	 La pandemia COVID-19 y su impacto en la población

A finales del 2019 el mundo comenzó a cimbrarse con la noticia de la pre-

sencia de un nuevo virus, el COVID-19, que se estaba propagando desde 

Wuhan, China, de manera acelerada y con efectos altamente mortales. En 

marzo del 2020, la OMS declaró una pandemia, desencadenando medidas 

de seguridad a gran escala, como el aislamiento social, el uso de mascarillas 

y el cierre de establecimientos.

En México, la cuarentena es impuesta durante los años de 2020 y 2021 

debido a la amenaza que representaba la pandemia para la salud pública, 

y esto tiene un profundo impacto en la vida cotidiana, generando miedo, 

incertidumbre y estrés en la población.

Como todo evento imprevisible, la pandemia y las medidas sanitarias tu-

vieron un impacto significativo en la salud mental de las personas, propician-

do un aumento de síntomas de depresión, ansiedad y estrés. La Secretaría de 

Salud y el Instituto Nacional de Salud Pública realizaron la Encuesta Nacional 

de Nutrición 2020, en la que se analizó la situación relativa al COVID-19, y se 

encontró que, durante la pandemia, el 37% de los participantes reportaron 

síntomas de depresión y el 34% presentaron síntomas de ansiedad.
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2.	 Impacto de la pandemia en adolescentes

La adolescencia se considera un periodo de desarrollo de las personas en 

el que tienen su inicio la gran mayoría de las condiciones de salud mental 

(Solmi, 2021). Es una etapa del ciclo de la vida en que hay diversos retos y 

obstáculos significativos para las y los adolescentes; en primera instancia, 

relacionados con la identidad personal y la necesidad de conseguir su in-

dependencia de la familia manteniendo, al mismo tiempo, la conexión y 

la pertenencia al grupo; en segundo lugar, se presenta la transición de la 

infancia a la edad adulta, lo que se manifiesta con los cambios fisiológicos 

correspondientes, así como en el desarrollo cognitivo.

Los hallazgos de diversas investigaciones que se realizaron durante y des-

pués de la pandemia sugieren que los adolescentes fueron más vulnerables 

que los adultos a los problemas de salud mental (Magson, 2021).

Asimismo, hay estudios que señalan que también se registró un aumento 

de estrés en los adolescentes, quienes mostraron durante la pandemia un 

alto nivel de preocupación, ya fuera por su propia seguridad o por la de sus 

seres queridos. Y en el mismo sentido los afectó el cambio en su educación, 

que dejó de ser presencial y se convirtió en educación en línea (Ellis et al., 

2020).

Además del impacto potencial de la pandemia de COVID-19 en los nive-

les de irritabilidad, estrés y soledad de los adolescentes, también se obtuvie-

ron conclusiones relevantes sobre su impacto en el sistema familiar en su 

conjunto. Así lo expone, por ejemplo, el Modelo de Resiliencia Familiar de 

Henry, Sheffield Morris y Harrist (2015), el cual describe cómo las familias en 

forma sistémica navegaron en adversidades inesperadas como la pandemia.
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Es de suponer entonces, como hipótesis de partida, que con la crisis de 

la pandemia, muchos de los y las adolescentes se vieron enfrentados, de 

alguna manera, a situaciones no propias para su edad, con todos los retos y 

desafíos individuales y sociales que esto podría haberles implicado y, parale-

lamente, con todas las consecuencias para su salud física y mental.

La investigación recopilada de estos fenómenos llevó a plantear la nece-

sidad de contar en estos adolescentes con la presencia de una variable que 

los lleve a recuperarse de estos trances rescatando algún tipo de significado 

o de valor en su vida, tal como lo puede ser la resiliencia.
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3.	 El concepto de resiliencia

El concepto de resiliencia se viene estudiando aproximadamente durante 

los últimos 50 años; su origen proviene del latín resilio que significa volver 

atrás (Becoña, 2006). En psicología, este término es utilizado a partir de una 

analogía con su acepción en la ingeniería y en la física, para describir la capa-

cidad de la persona o de un grupo de personas para seguir proyectándose 

en el futuro, a pesar de tener o haber tenido condiciones de vida adversas 

(Kotliarenco et al.,1997)

Uno de los primeros trabajos científicos que potenciaron el estableci-

miento de la resiliencia como tema de investigación fue un estudio longitu-

dinal realizado a lo largo de 30 años con un grupo de 698 niños nacidos en 

Hawai en condiciones muy desfavorables. Treinta años después, el 80% de 

estos niños había evolucionado positivamente, convirtiéndose en adultos 

competentes y bien integrados. Este estudio, realizado en un marco ajeno 

a la resiliencia, ha tenido un papel importante en el surgimiento de ésta.

Así, frente a la creencia tradicional fuertemente establecida de que una 

infancia infeliz determina necesariamente el desarrollo posterior del niño 

hacia formas patológicas del comportamiento y de personalidad, los estu-

dios con niños resilientes han demostrado que son suposiciones sin funda-

mento científico, y que una persona que vivió una crisis personal durante 

su niñez o adolescencia no está necesariamente condenada a ser un adulto 

fracasado (Vera, Carbelo y Vecina, 2006).

La resiliencia es caracterizada como un conjunto de procesos sociales e 

intrapsíquicos que posibilitan tener una vida sana después de haber perma-

necido en algún momento de la vida en un medio adverso. Estos procesos 
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se realizan a través del tiempo, dando afortunadas combinaciones entre 

los atributos de la persona y su ambiente familiar, social y/o cultural. Así, la 

resiliencia no puede ser pensada como un atributo con el que se nace o que 

se adquiere durante el desarrollo personal, sino que se trata de un proceso 

que distingue un complejo sistema social, en un momento determinado del 

tiempo (Rutter, 1992).

A la fecha, la resiliencia se considera como un concepto en evolución 

que no se puede englobar en una sola definición, pero tres descripciones 

significativas al respecto son:

•	 La resiliencia es la capacidad humana para enfrentar, sobreponer-

se y ser fortalecido o transformado por experiencias de adversidad 

(Grotberg, 2001).

•	 La resiliencia es un proceso dinámico que tiene por resultado la 

adaptación positiva en contextos de gran adversidad (Luthard, 2000).

•	 La resiliencia es una condición humana que da a las personas la 

capacidad de sobreponerse a la adversidad y, además, construir sobre 

ésta. Se le entiende como un proceso dinámico que tiene por resul-

tado la adaptación positiva, aún en contextos de gran adversidad 

(Suarez Ojeda, 2004).
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4.	 Modelos para el desarrollo de la resiliencia

En el desarrollo histórico del concepto de resiliencia (Infante, 2005), se dis-

tinguen dos tipos de modelos.

Modelos de primera generación

Los modelos de primera generación surgen por un interés en las cualidades 

personales que permitían superar la adversidad, tales como la autoestima y 

la autonomía, y muestran también interés en estudiar los factores externos 

al individuo, como nivel socioeconómico, estructura familiar, presencia de 

un adulto significativo. Esta generación puede representarse con el modelo 

triádico de resiliencia (Figura 1).

1

Fortaleza
intrapsíquica

Características genéticas y temperamentales

Ambiente
favorable

Figura 1.

Modelo triádico de resilencia
Esta generación puede representarse con el modelo triádico de resiliencia.

Fuente: Piaggio (2009)

Habilidades adquiridas
y orientadas a la acción
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Se puede concluir que los investigadores que impulsaron los modelos de 

primera generación se centraron en distinguir a aquellos individuos que se 

adaptan a pesar de las predicciones de riesgo, poniendo énfasis en su capa-

cidad humana, o sea, consideran que se es resiliente.

Modelos de segunda generación

La segunda generación se centró en establecer cuál es la dinámica entre 

los factores que permiten una adaptación positiva, poniendo énfasis en el 

proceso, en la promoción y en el contexto social. Esto es muy importante, 

ya que se concluye que se puede enseñar a ser resiliente. Se aprende a ser 

resiliente.

La segunda generación de investigadores, que comenzó a publicar a me-

diados de los noventa, se preguntaba: ¿cuáles son los procesos asociados a 

una adaptación positiva, dado que la persona ha vivido o vivió condiciones 

de adversidad?

El objeto de investigación de esta segunda generación continúa con el 

interés de la primera generación por inferir qué factores están presentes 

en aquellos individuos que después de una experiencia negativa en su vida 

se adaptan positivamente a la sociedad; ahora se agrega el estudio de la 

dinámica presente entre los factores que están en la base de la adaptación 

resiliente.

Los autores más recientes, del año 2000 en adelante, en su mayoría con-

sideran la resiliencia como un proceso dinámico donde las influencias del 

ambiente y del individuo interactúan en una ecológica relación recíproca 

que permite a la persona adaptarse. Estos autores se basan en el modelo 
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Figura 2.

Modelo ecológico de Bronfenbrenner
La segunda generación se centró en establecer cuál es la dinámica entre los factores que 
permiten una adaptación positiva.

Fuente: Bronfenbrenner (1987).

Nivel ontogénico

Familia

Participación parenta
l

Participación ciudadana

Comunidad
Políticas

ecológico-transaccional que tiene origen en el modelo ecológico de Bron-

fenbrenner (Figura 2).

La idea que guía estos modelos es que el individuo se encuentra inmerso 

en una ecología determinada por diferentes niveles que interactúan entre sí. 
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Los niveles que conforman el marco ecológico van desde un microsistema, 

que es el del individuo o su nivel ontogénico, hasta los macrosistemas, que 

abarcan la relación de la persona con la familia y con la comunidad que 

le imponen sus normas. El verdadero aporte de este modelo es la relación 

entre los sistemas; es decir, que un sistema depende del otro.

El desafío que se plantea esta generación de investigadores es que la iden-

tificación de los procesos que están en la base de la adaptación resiliente 

permitirá el diseño de programas dirigidos a promover resiliencia y calidad 

de vida.

Figura 3.

Edificación de la resiliencia
La segunda generación se centró en establecer cuál es la dinámica entre los factores que 
permiten una adaptación positiva.

Fuente: Bronfenbrenner (1987).
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Experiencias por 
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Suelo
Necesidades materiales 
básicas
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Uno de estos modelos es el que se presenta como “La casita”, de Stephan 

Vanistendael (1994) (Figura 3). Se basa en que la resiliencia se construye, no 

se nace con ella, de modo que se puede fortalecer. En los cimientos está el 

amor incondicional, la aceptación de la persona. Encima de ello se va cons-

truyendo algo muy importante, que es el sentido de vida, saber que se está 

viviendo para algo, tener objetivos claros hacia donde se está dirigiendo su 

vida. Otros elementos de construcción son: la autoestima, el humor, aptitu-

des y competencias. En el techo o desván, se pone todo lo que queda por 

saber, y significa que todos los días se incorpora algo nuevo.

Modelo Triaxial de los Valores 3E

Como se observa en el proceso evolutivo del concepto de resiliencia, los 

dos tipos de modelos expuestos destacan tanto la presencia como el desa-

rrollo de las capacidades de autovaloración y autoconfianza de las personas 

en todos los aspectos de su vida.

Dolan y García Sánchez (2020) concluyen que una alta autoestima pro-

porciona un aspecto fundamental para lograr el bienestar, la felicidad y la 

adaptación de las personas. Asimismo, identifican que los individuos con 

alta autoestima están más satisfechos con el desarrollo de sus vidas, tienen 

menos problemas interpersonales y son menos susceptibles a problemas 

psicológicos, como la ansiedad y la depresión, y a una variedad de enferme-

dades físicas.

En resumen, determinan que la autoestima de las personas está relacio-

nada con sus sentimientos sobre sí mismas, positivos o negativos. Hoy en 

día, quizá es demasiado pronto para especular, pero se cree que las personas 

que más sufrieron durante la crisis del COVID-19 fueron las que tenían la 

autoestima relativamente baja.
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Dolan y García (2020) confirman que los sentimientos de autoestima 

tienden a disminuir en casos de fracaso al enfrentar una crisis; las personas 

con baja autoestima están más preocupadas por la autoprotección en si-

tuaciones estresantes, y es más probable que tengan características depresi-

vas frente a sucesos negativos. También estas personas tienden a generalizar 

en exceso las consecuencias adversas de una situación estresante, resultán-

doles difícil superar sus estados de ánimo negativos. Incluso, los efectos de 

esas respuestas inadecuadas se pueden agravar cuando dichas situaciones 

que causan estrés se perciben como amenazadoras e incontrolables, tal 

como en la situación vivida durante la pandemia.

Por otra parte, en años recientes estudios de investigación acumulada so-

bre valores (Dolan et al., 2003; Dolan y Richley, 2006; Dolan, 2011) muestran 

muy claramente que, si no se entienden los valores fundamentales, la am-

bigüedad conduce al estrés; además, si no se alinea la conducta diaria con 

los valores básicos, eso lleva a un estado de incongruencia y, consecuente-

mente, produce estrés y una serie de consecuencias físicas y psicológicas 

relacionadas.

Modelo bidimensional del estado psicológico del bienestar

Para este caso, Dolan y otros expertos han desarrollado una metodología y 

las herramientas para medir la incongruencia de los valores con que se vive 

y la manera en que se pueden armonizar para generar un estado de forta-

leza resiliente que dé las capacidades para enfrentar situaciones adversas.

La aplicación de esta metodología permite a las personas descubrir cuá-

les son sus valores básicos y cómo se distribuyen en unos ejes triaxiales, 

donde se señala que, si no se tiene como mínimo un valor en cada eje, la 



Capítulo 4  	  85

Figura 4.

Modelo bidimensional
del estado psicológico del bienestar
Forma de valorar la clasificación combinada de autoestima y valores.

Fuente: Dolan y García (2020).
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situación no es sostenible; o sea, pretende identificar lo que se denomina 

incongruencias.

Además, si la conducta diaria no está alineada con los valores básicos, ésta 

incongruencia conduce al estrés, la depresión, la ansiedad y otras dolencias 

(Dolan, 2020). Una forma de valorar la clasificación combinada de autoes-

tima y valores (Figura 4) ayuda a construir un mapa de probabilidades de 

desarrollo de un estado de bienestar o de estados con riesgo de llevar a la 

depresión, ansiedad e, incluso, el suicidio.
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El cuadrante A representa a los individuos que tienen un nivel de auto-

estima relativamente alto y un alto nivel de congruencia entre sus valores. 

Estas personas se encuentran en un estado excelente de bienestar psico-

lógico, donde la probabilidad de que sufran largos episodios de depresión, 

ansiedad o deseos de suicidio, es nula o muy baja. Asimismo, se caracterizan 

por lo que se etiqueta como una “resiliencia psicológica”.

Los cuadrantes B y C representan a las personas que tienen un nivel me-

dio de estado de bienestar psicológico, de forma que un cierto déficit en 

una dimensión se compensa con un superávit en otra dimensión. La posi-

bilidad de que desarrollen síntomas de depresión y ansiedad está mitigada 

por muchos otros factores, como redes de apoyo o magnitud del evento 

estresante, entre otros.

Y el cuadrante D representa a las personas que están en la zona peligro-

sa. Las personas que están en este grupo pueden manifestar síntomas de 

ansiedad y depresión que pueden llevar incluso al suicidio si no reciben 

cuidados u otro tipo de asistencia. Un bajo nivel de autoestima unido a un 

nivel alto de incongruencia de valores es un coctel realmente peligroso para 

el bienestar psíquico. Son dos problemas que, a menudo, están relacionados 

y se retroalimentan. Su combinación letal causa desórdenes psicológicos de 

muchas clases que, finalmente, se pueden transferir como problemas de 

salud física, psicológica e, incluso, suicidios.

Modelo triaxial de la autoestima

El término axiología, que designa el estudio de los valores, proviene de la 

palabra griega axios, que significa ejes. En este modelo de Dolan, los valores 

son los ejes alrededor de los que gravitan las acciones.
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Figura 5.

Modelo triaxial de la autoestima
Donde se definen tres ejes de valores interdependientes sobre los cuales se establece una 
autoestima equilibrada.

Fuente: Dolan y De Pablo (2022).
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Para ello, se desarrolla un modelo triaxial (Figura 5) donde se definen tres 

ejes de valores interdependientes sobre los cuales se establece una autoes-

tima equilibrada (Dolan, 2003).
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a) Eje del logro material y del estatus social (eje de la praxis).

Este primer eje se relaciona con lo que, convencionalmente, se ha venido 

desarrollando en las sociedades capitalistas de consumo, donde la política 

y la cultura se rigen por el pragmatismo de la economía. La praxis es la 

acción, la ejecución. Los valores más favorables al desarrollo del eje eco-

nómico-práctico de la autoestima son: la disciplina, el trabajo intenso, la 

adaptabilidad al cambio, el ahorro, la orientación a resultados, la eficacia y 

la eficiencia.

b) Eje del logro emocional y creativo (eje generativo).

Este eje está vinculado en el plano teórico con el anterior mediante una 

relación bidireccional de causa-efecto. El eje emocional-creativo posee una 

identidad propia hasta el punto de ser, a veces, disociado del eje econó-

mico-práctico y quedar a la sombra de este. Los valores asociados al logro 

emocional son: la apertura, la felicidad, la imaginación, la calma, la armonía, 

la estética, la amistad, la confianza mutua, el entusiasmo de cara a nuevos 

proyectos.

La autoestima emocional dimana de la aptitud que cree tener la persona 

para sobreponerse a la adversidad, generar pensamientos positivos, probar 

su imaginación, suscitar la armonía física y afectiva a su alrededor y, en ge-

neral, para vivir su vida con compromiso, esto es, con entusiasmo y pasión.

c) Eje del logro ético y social (eje trascendente)

Se origina a partir de lo señalado por Stuart Mill en cuanto a que hay tres 

tipos de placeres: el placer solitario, el placer gregario y el placer compartido, 
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siendo este último el que produce verdadera felicidad. Los valores o princi-

pios de acción que identifican a este eje son: autenticidad en la relación con 

uno mismo, la dignidad, la filantropía o el amor al ser humano, el altruismo, 

la alteridad como el reconocimiento a los demás y la benevolencia con el 

prójimo.

En este modelo triaxial, Dolan señala que la autoestima está asociada a 

la evaluación perceptual que realiza el individuo en relación con su compe-

tencia a trabajar, a vivir, a compartir; en resumen, a asegurar su desarrollo 

completo como una persona equilibrada.

Dicho de otro modo, se señala que la autoestima es resultado de la per-

cepción de los propios éxitos materiales, emocionales y éticos; esta es una 

percepción basada en los propios esfuerzos y en la confianza en sí mismo 

que se tenga.

Se concluye con este modelo que la autoestima se basa en la propia capa-

cidad de soñar, de reflexionar, de lograr ser eficaz y superar los desafíos de la 

vida, tanto positivos como negativos. También se basa en la confianza o fe 

en el prójimo, incluso en la confianza que la persona inspira en los demás.
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5.	 La resiliencia y los ejes de valores

Después de la crisis de la pandemia y con todos los movimientos de ajuste 

que se están presentando en aspectos políticos, económicos, sociales, cul-

turales y espirituales, se ha generado el concepto de “entornos VICA”, acró-

nimo de las palabras volatilidad, incertidumbre, complejidad y ambigüedad. 

Se prevé que esas son las características que van a describir los próximos es-

cenarios de las sociedades, empresas, familias y personas, ante los cuales hay 

que desarrollar capacidades que permitan afrontarlos de manera adecuada. 

Y es bajo esta premisa hacia donde se enfoca el desarrollo de la resiliencia 

en este modelo y se orientan los valores a considerar.

Para mostrar el sistema de valores que fortalecen la resiliencia, siguiendo 

el modelo triaxial de Dolan, se presenta el Pastel de Valores de la Resiliencia 

(Garti y Dolan, 2021) (Figura 6).

Figura 6.

El pastel de los valores de la resiliencia
Sistema de valores que fortalecen la resiliencia.

Fuente: Garti y Dolan, (2021).
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El eje económico se ocupa de los valores que dirigen el comportamien-

to de una manera efectiva para lograr los objetivos en la vida. Desarrollar 

resiliencia significa tener la capacidad de transformación como un valor 

económico-pragmático.

Este valor debe ser la respuesta a la capacidad de control y certeza. En 

lugar de proponerse controlar y predecir una vida en un mundo VICA, 

intentarlo y fracasar, lo que puede conducir al estrés, la desesperación y el 

desarrollo de la “indefensión aprendida”, hay que abrazar la volatilidad, la 

incertidumbre, la complejidad y la ambigüedad de la situación, ser creativos 

y generar un nuevo sistema. En lugar de esperar a que la vida “vuelva a la 

normalidad”, hay que transformar la forma de pensar para ver el mundo 

VICA como la nueva normalidad.

En sus diferentes escritos, Dolan y sus colegas sostienen que la creatividad 

es un componente importante del eje emocional. En este escenario VICA, 

las personas, a menudo, no consideran seriamente este grupo de valores; 

están tan ocupadas en luchar por sobrevivir que bloquean el desarrollo 

emocional constructivo.

Los valores subyacentes en este eje están orientados a construir una vida 

llena de interés, de pasión y de creatividad.

La creatividad en el mundo VICA puede verse como un nuevo sentido de 

afrontamiento, adaptación y resolución de problemas. En este entorno, la 

creatividad debe verse fuera de su contexto habitual, superando inhibicio-

nes, dejando atrás la forma tradicional del pasado, confiar en la experiencia 

y romper con las suposiciones y rutinas habituales.

Otro valor de desarrollo emocional que se requiere precisamente en el 

periodo VICA es la vitalidad. La vitalidad es la experiencia consciente de 

poseer energía, entusiasmo, espíritu y viveza. La vitalidad traerá resiliencia 
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como aliado de supervivencia psicológica. Gracias a ella se pueden crear 

pequeños placeres a diario y capturar las correspondientes experiencias sa-

tisfactorias.

El tercer eje del modelo triaxial corresponde al grupo de valores ético-so-

ciales, el cual se ocupa de las relaciones y contiene valores que dirigen el 

comportamiento hacia la consideración, la influencia, la lealtad, la toleran-

cia, etc. Desarrollar resiliencia durante una era VICA significa contar con el 

compromiso como uno de los principales valores ético-sociales.

Así, entre las principales conclusiones que aportan los investigadores de 

este modelo, un estrés agudo o prolongado puede mitigarse si se tiene una 

fuerte base social y ética que pueda filtrar la reacción del estrés. Si el estrés 

se define como el causar “desgaste” al cuerpo (físicamente) o al alma (emo-

cionalmente), cualquier estrategia dirigida a minimizar el desgaste puede 

considerarse desestresante y mejorar la resiliencia.
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6.	 Líneas de acción hacia la espiritualidad en el Modelo 
Triaxial de los Valores 3E

Es cierto que quedan muchas preguntas o áreas que seguir fortaleciendo 

en futuros estudios; pero no hay que olvidar que un elemento crucial para 

este proceso y que es, sin duda, menester destacar es el que se centra en el 

impacto de la espiritualidad en la resiliencia.

Los valores de la vida, como señalan Dolan y De Pablo (2022), representan 

y son, en esencia, todo lo que hace que la vida sea más fácil, mejor y más 

significativa. Estos valores reflejan una visión del mundo, donde los valores 

espirituales deben considerarse más importantes que los valores puramente 

materialistas.

Los mismos autores señalan que no se debe perder de vista que los tiem-

pos de crisis pueden ser tiempos de iluminación con potencial de cambio 

y crecimiento; puede ser el momento de cuestionar acciones y prioridades. 

Es saber comprender las “noches oscuras del alma” y despertar la necesidad 

de encontrar o renovar significados.

Al final, una vida con significado se desarrolla cuando se usan las fortale-

zas con el propósito de alcanzar algo que es más grande que uno mismo. 

Este es el punto donde la presencia y el fortalecimiento de la fe en la espi-

ritualidad de cada persona se hace presente. La conciencia de que hay algo 

más allá de la propia vida que le da sentido a esta es un paso que seguir en 

este proceso.

Es relevante indagar en el futuro cómo incide un profundo sentido de 

fe en el afrontamiento de momentos negativos. Siempre se ha reconocido 

que quienes tienen una fuerte fe en Dios le encuentran un sentido a lo que 

viven, principalmente, en momentos de crisis; por ello será relevante res-
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catar como un pilar para fortalecer la resiliencia, el de tener y vivir con un 

significado de vida que va más allá de cada quien y que se inspira en valores 

absolutos centrados en el amor que Dios tiene para todos.

En las siguientes citas tomadas de la Biblia Latinoamericana (2005), hay 

una referencia clara para partir desde donde se puede explorar e impulsar la 

fe por medio del ejercicio de una espiritualidad profunda para comprender 

y actuar con esta fortaleza interna en los momentos difíciles.

De hecho, ustedes todavía no han sufrido más que pruebas muy ordinarias. 
Pero Dios es fiel y no permitirá que sean tentados por encima de sus fuerzas. En 
el momento de la tentación les dará fuerzas para superarla. (1 Corintios 10,13)

Vengan a mí los que van cansados, llevando pesadas cargas, y yo los aliviaré. 
Carguen con mi yugo y aprendan de mí, que soy paciente y humilde de cora-
zón, y sus almas encontrarán el descanso. Pues mi yugo es suave y mi carga 
liviana. (Mt 11, 28-30)

Descarga en el Señor todo tu peso porque Él te sostendrá; no dejará que el justo 
se hunda para siempre. (Salmos 55,23)

El Señor es mi pastor, nada me faltará, en verdes pastos me hace reposar. 
(Salmos, 23)

Asimismo, el papa Francisco señala, en febrero del 2023, durante la Cele-

bración de la Presentación de Jesús en Templo, en el XXV Día Mundial de 

la Vida 
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Dios nos enseña la resiliencia, la valentía de volver a comenzar, siempre, to-
dos los días. Después de las caídas, siempre, volver a comenzar. Él es paciente. 
(Papa Francisco, citado por Ramos, 2019)

Su Santidad señala en agosto del 2019, durante la homilía que ofrece en 

Bulgaria y Macedonia:

Frente a las experiencias de fracaso, dolor e incluso de que las cosas no resul-
ten como se esperaban, siempre aparece una sutil y peligrosa tentación que 
invita a desanimarse y bajar los brazos. Es la psicología del sepulcro que tiñe 
todo de resignación, haciendo que nos apeguemos a una tristeza dulzona que, 
como polilla, corroe toda esperanza. Así se gesta la mayor amenaza que puede 
arraigarse en el seno de una comunidad: el gris pragmatismo de la vida, en la 
que todo procede aparentemente con normalidad, pero en realidad la fe se va 
desgastando y degenerando en mezquindad. (Francisco, 2019)

Por otra parte, es cierto que las investigaciones de Dolan y colaboradores 

se originaron en un contexto muy particular y que han tenido una proyec-

ción, preferentemente, orientada al campo de las organizaciones; pero no 

deja de ser estimulante observar la fuerte incidencia que pueden tener en la 

generación de acciones directas hacia la adolescencia que, como se vio, es 

la etapa vital donde se construyen los proyectos de vida.
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Conclusiones

A partir de los puntos expuestos se presentan las siguientes conclusiones:

a	 Es un hecho que los tiempos recientes han sido turbulentos en sus 

procesos de cambios políticos, sociales, económicos y culturales; lo 

cual deja la referencia de que las respuestas tradicionales ya no son 

convincentes ni los procesos de adaptación que viven las personas 

se realizan en el tiempo que se requiere. De ello dio una lección al 

mundo la reciente pandemia COVID-19.

b	 Un grupo que altamente afectado por esta pandemia fue el de los y 

las adolescentes, quienes, además de vivir está dinámica de cambios 

que experimentaba el mundo, llegan a una crisis mundial que hace 

patente sus capacidades o incapacidades para afrontarla.

c	 Una de las competencias que se aplicaron y se deben fortalecer para 

estar mejor preparados para futuros retos, ya sea a nivel individual, 

familiar, organizacional o social, es la resiliencia.

d	 Es importante reconocer lo que hace que una persona sea resiliente, 

ya sea por personalidad, desde el nacimiento, o porque aprendió a 

serlo. Para identificar este detonante interno que genera un perfil de 

resiliencia se plantea revisar el Modelo Triaxial de los Valores 3E, pro-

movido por Simon Dolan y un grupo de investigadores.

e	 La autoestima, de acuerdo a la propuesta de Dolan e investigadores 

enfocados en este modelo, se vincula con valores que se deben inte-

riorizar en las personas para darle un sustento sólido a una personali-
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dad que pueda enfrentar retos y crisis personales, familiares, laborales, 

colectivos o sociales.

f	 Este análisis abre espacios de reflexión para seguir ampliando la pers-

pectiva del impacto de la resiliencia en los procesos de formación 

de adolescentes, y también deja la oportunidad de seguir profun-

dizando en su alcance. Un punto de alto interés al que se debe dar 

continuidad para integrarlo en estos modelos es el papel que pueda 

ejercer la espiritualidad, sobre todo partiendo de la importancia que 

tiene el reconocer un significado de vida inspirado en algo o alguien 

superior.

g	 Otra línea de acción que se deja abierta es la de seguir revisando 

este modelo en su incidencia con los jóvenes para continuar con los 

ajustes necesarios para responder específicamente a los contextos en 

que se mueven los y las adolescentes hoy en día, generando metodo-

logías y herramientas para esta etapa de la vida.
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Los estilos de crianza 
parentales aplicados en un 
grupo de adolescentes de 2° 
semestre en el Colegio Pio 
Gregoriano, Preparatoria: 
Una aproximación a los 
Estilos de Crianza y sus 
efectos en la Adolescencia

	 Yazmín Pérez Morales

Resumen

El presente ensayo contiene una revisión teórica 
de los estilos de crianza que, de acuerdo con 
las investigaciones. son los más practicados por 
los encargados del cuidado y desarrollo de las 
niñas, niños y adolescentes (autoritario, permi-
sivo, democrático y negligente). Se abordan las 
características principales de cada uno de ellos, 
con la finalidad de que se conozcan y se pue-
dan identificar en la experiencia de cada familia. 
También se describen los efectos que se pueden 
observar, principalmente en la adolescencia, de-
rivados del estilo de crianza que se implemente 
desde la niñez, por lo que el presente es un tra-
bajo de pedagogía familiar.

Se trata la importancia de la familia en el desa-
rrollo psicosocial del ser humano, principalmen-
te en la etapa de la adolescencia, resaltando el 
papel fundamental e insustituible de las madres 

* Yazmín es una apasionada de la  
educación. Cuenta con experiencia 
docente de 16 años de trayectoria, 
impartiendo clases de secundaria a 
universidad, principalmente en áreas 
de desarrollo humano, preocupada y 
ocupada en la atención a la adoles-
cencia, ya que es una etapa crucial en 
el desarrollo del ser humano.
Su experiencia directiva es de 13 
años; se inicia con una dirección de 
nivel secundaria, para después pasar 
a la dirección de nivel medio supe-
rior, y actualmente se desempeña en 
la dirección académica del Proyecto 
Educación de Frente al Futuro, en Te-
nancingo, Estado de México, el cual 
comprende desde el nivel preescolar 
hasta el nivel superior.
Es formadora de docentes, a quienes 
les brinda cursos y talleres, e imparte 
conferencias a madres  y padres de 
familia, con la finalidad de brindar 
alternativas educativas para la inter-
vención eficiente y efectiva.
Es madre de dos y maestra de muchos.

V.
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y padres de familia en la implementación de  los estilos de crianza. Se brinda 
un acercamiento a los estilos de crianza que se manejan con mayor frecuen-
cia en la actualidad, así como a sus efectos en la adolescencia, entendiendo la 
necesidad de comprender los procesos de desarrollo para empatizar y acom-
pañarles en la etapa que marca el inicio de la búsqueda de una identidad.

Se brindan propuestas de temáticas de trabajo para las principales situacio-
nes a las que se enfrentan las madres y padres de familia con los adolescentes. 
Incluye conclusiones de los efectos de los estilos de crianza, así como impor-
tantes hallazgos respecto al tema.

El presente trabajo sienta las bases para el diseño y creación de una escuela 
para madres y padres, que acompañe y apoye la labor que les ha sido enco-
mendada. 

Una aproximación a los estilos de crianza y sus efectos en la adolescencia.

Introducción

La pedagogía es una ciencia social que se encarga del estudio de la educa-

ción y la enseñanza. La familia es el ámbito natural y primario donde se lleva 

a cabo el proceso educativo; la actuación de los padres es fundamental en 

todas las etapas del desarrollo del individuo, por lo que la pedagogía familiar 

es la ciencia que estudia la educación que se brinda dentro de la familia. El 

segundo grupo importante de desarrollo social del individuo es la escuela, 

en la que se desarrollan las competencias educativas. La educación se conci-

be como un fenómeno social, como un proceso intencional y continuo de 

perfeccionamiento de las potencialidades humanas: inteligencia, voluntad 

y libertad. Hablar de competencias implica hablar del desarrollo y adquisi-

ción de saberes, habilidades, actitudes, y existen también las competencias 

laborales. Es por ello que surgen preguntas que detonan la investigación: 
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a) ¿Existen las competencias familiares? b) ¿Qué conocimientos, habilida-

des, actitudes, hábitos y destrezas debe desarrollar el individuo dentro del 

núcleo familiar para convertirse en un ser perfectible, entero, productivo, 

bueno, humanista y feliz? Se ha identificado que los padres de familia con-

cuerdan en que la educación de los hijos adolescentes representa un reto de 

complejidad; consideran que no cuentan con las herramientas pedagógicas 

básicas para guiar y acompañar este proceso, por lo que nos centraremos 

en esta población, para decirle al mundo (o al menos a los lectores) que la 

adolescencia tiene muchos aspectos positivos y que es una oportunidad de 

cambio donde podemos acercarnos (con la debida distancia) para guiar-

los, hacerles saber que entendemos su búsqueda de identidad; se han visto 

adolescentes (podríamos decir que muchos) que superan con valentía y 

audacia esta etapa de cambios acelerados, convirtiéndose en seres produc-

tivos, autónomos y capaces de socializar; sin embargo, también se han visto 

adolescentes que se quedan en el camino, donde sus redes de apoyo se 

rompen totalmente y muchos de ellos encuentran abismos de los que, en 

ocasiones, es difícil salir. La educación se recibe en diferentes instituciones 

sociales, fomenta la capacidad de captar significados, pero ¿será posible en-

señar a los adolescentes cuál es el significado de su vida?, ¿cuál es la mejor 

institución para que un adolescente encuentre ese significado?

Agradecemos profundamente a todos los padres comprometidos con la 

educación de sus hijos, también a familiares cercanos con los que se han 

vivido procesos educativos complejos. A ellos, se les debe esta inspiración y 

la motivación para internarnos en esta travesía de estudio.

A través de la educación familiar, participáis 
en una cultura concreta, participáis en la 
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historia de vuestro pueblo o nación. El vínculo 
familiar significa la pertenencia común a una 
comunidad más amplia que la familia, y a la 
vez otra base de identidad de la persona. Si la 
familia es la primera educadora de cada uno 
de vosotros, al mismo tiempo -mediante la 
familia- es un elemento educativo la tribu, el 
pueblo o la nación, con la que estamos unidos 
por la unidad cultural, lingüística e histórica. 
(Juan Pablo II, 1985)

La familia es un grupo social que juega un papel primordial en la edu-

cación de los infantes, ya que en ella los individuos reciben los primeros 

cuidados y enseñanzas que les permiten relacionarse y adaptarse al mundo 

que les rodea. Al respecto, Rojas (2015) señala que la familia es la institución 

central en la vida de las personas, donde se da la adquisición de valores, 

actitudes, intereses y destrezas.

Los responsables de la educación en la familia, para llevar acabo la acción 

educadora, se sirven (sean o no conscientes de hacerlo) de diversos estilos 

de crianza para educar a sus hijos de acuerdo con modelos de formación 

deseables y necesarios para el desarrollo integral y armónico de los hijos 

(Jorge y González, 2017). Por su parte Henríquez (2014), citado por Jorge 

y González (2017), menciona que la familia es el elemento fundamental 

dentro del factor sociocultural del individuo, donde adquiere conductas, 

disciplina y actitudes para la construcción de la vida y socialización del ser 

humano. De acuerdo con Paranda (2010), las principales funciones educa-

tivas de la familia son:
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•	 Satisfacer necesidades básicas: alimentación, salud, protección, 

afecto y seguridad.

•	 Transmitir lengua, formas de comunicación, conocimientos, cos-

tumbres, valores, sentimientos, normas de comportamiento, creen-

cias y expectativas en el futuro.

•	 Educar para la vida: formar a los integrantes de modo que sean 

capaces de desarrollarse productivamente.

En este sentido, la familia se puede concebir como una institución que 

debe garantizar la preservación de la vida de sus integrantes, ayudarlos a 

socializar y a adaptarse a un universo simbólico preexistente en el que pue-

dan desarrollar diversas capacidades para afrontar los retos que la vida les 

presente.

Existen muchos estudios que dan su propia definición de familia, de 

acuerdo a las diferentes finalidades que persiguen; sin embargo, existe coin-

cidencia en que es una institución que permite el desarrollo integral del 

individuo, para que después sea capaz de socializar en otros contextos. Pero 

¿quiénes son los responsables de llevar a cabo ese proceso? Las madres y los 

padres son los principales responsables. Esta actividad no puede delegarse, 

aunque en algunos casos se hace, quitando toda responsabilidad y compro-

miso a los progenitores, pero ese es tema de otro estudio. Las madres y los 

padres son quienes en estricto sentido deberían cumplir con este deber y 

misión, para que puedan ejercer su derecho de responsabilidad parental; los 

padres se encuentran ante una titánica labor, en la cual no existe una guía 

ni manual, pero sí existen estudios sobre el tema y sugerencias (bastantes) 
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para mejorar cada día en el papel y la tarea más desafiante a la que se en-

frentan. La responsabilidad parental es un privilegio, ya que no cualquiera 

tiene en sus manos la posibilidad de moldear a un individuo, de guiarle y 

mostrarle el camino correcto, pero ¿cuál será ese camino?, ¿cuál es el fin 

último de la educación?

De acuerdo con Aristóteles, en su Ética Nicomaquea, el camino correcto 

es aquel que lleva al hombre a la felicidad, a la verdad, al bien y a los buenos 

hábitos. Según Aristóteles, cuando las personas ejecutan los buenos hábitos 

de manera constante, estos se convierten en virtudes, y solo los hombres 

virtuosos pueden ser felices. Entonces, ¿cómo debemos educar a   los hijos 

para que se conviertan en seres humanos virtuosos y felices?, ¿los estilos 

de crianza pueden ayudar a los padres y madres a educar a sus hijos para 

lograr este fin?, ¿cuál será el resultado educativo al ejercer uno u otro estilo 

de crianza?

Iniciemos por analizar el significado de crianza. Este término proviene del 

latín creare, que significa nutrir, alimentar, orientar, instruir, dirigir. La crianza 

se refiere al cuidado que un individuo ejerce sobre otro ser vivo. Dentro 

del contexto educativo, la crianza puede entenderse como el conjunto de 

acciones que ejerce un individuo hacia otro para favorecer su cuidado físico, 

emocional, psicológico, intelectual y social.

Velásquez Quispe (2020) define la crianza como aquella labor que se ma-

nifiesta en determinadas tareas que precisan administración, que estable-

cen el manejo del espacio, la comunicación y los hábitos.

Baumrind (1991) citado por Rojas (2015) describe tres tipos: autoritario, 

democrático y permisivo. Posteriomente, Lamborn (1991), citado por Rojas 

(2015), propone un cuarto tipo llamado negligente.
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Jorge y González (2017) señalan que los estilos de crianza se refieren a 

la forma de actuar de los adultos respecto a los niños. Menciona que son 

un entrenamiento y formación de los hijos por los padres (principales 

gestores para el desarrollo de los hijos y los   pioneros en practicar los 

estilos de crianza); además, presenta los tres procesos psicosociales que 

implica la crianza:

•	 Pautas: se relaciona con las normas que se siguen respecto al com-

portamiento de los hijos (significaciones sociales).

•	 Prácticas: contexto de las relaciones entre los miembros de la fami-

lia; poder que ejercen los padres sobre sus hijos e influencia mutua; 

acciones y comportamientos aprendidos de los padres para guiar la 

conducta de los hijos. “No te preocupes si tus hijos no te escuchan, 

te observan todo el tiempo” (Santa Teresa de Calcuta).

•	 Creencias: conocimiento acerca de cómo se debe criar a un hijo, 

forma en que los padres encausan las acciones de los hijos.

Los primeros estudios clásicos respecto al tema de estilos de crianza pa-

rental se encuentran a mitades del siglo XX, como dimensiones de control 

y apoyo.
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Organizador Gráfico basado en información contenida en el trabajo de 

Jorge y González (2017).Estilos de crianza
(De la Iglesia, Orgarato, Fernández, 2010).
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Torío López (2008) citado por Jorge y González (2017), menciona que 

más que una clasificación cerrada, se representan tendencias, y que en la 

práctica educativa es difícil encasillar a las familias en una u otra categoría.

Diane Baumrind, pionera en el estudio de los estilos de crianza, observa 

que han existido diversas propuestas que pretenden catalogar los diferentes 

estilos de crianza. A través de la búsqueda de información, se encontraron 

semejanzas y diferencias, donde se puede decir que los estilos de crianza 

son importantes para la guía de los padres y el desarrollo de los hijos. Las 

prácticas psicosociales que conforman estos estilos merecen una especial 

atención para poder entender cómo surge la tipología, o bien, su carac-

terización. Aunque a lo largo del estudio se encuentran hallazgos valiosos, 

existen cuatro estilos de crianza que predominan, los cuales son : autorita-

rio, permisivo, democrático y negligente; también podemos decir que las 

dimensiones que permiten darle nombre a estos estilos son las dimensiones 

globales, que tienen que ver con la respuesta y la demanda, de acuerdo a las 

prácticas de crianza, pero ¿cómo determinar el mejor estilo de crianza? Los 

padres hacen uso de todos los estilos de crianza; sin embargo, muestran una 

mayor inclinación por alguno de ellos, que es el que predomina.

El estilo de crianza predominante en el 
ejercicio de la acción educadora de los padres 
está determinado en gran medida por sus 
experiencias, conocimientos, creencias, 
limitaciones y frustraciones.
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Los padres de familia poco se detienen a pensar cuál es el estilo de crianza 

más adecuado para sus hijos. Esto quiere decir que no siempre es una elec-

ción consensuada, y mucho menos consciente, ya que el estilo de crianza 

lo determina la tendencia de sus prácticas y su historia de vida personal, 

pero ¿qué efectos podrán tener los estilos de crianza en el desarrollo de los 

adolescentes?, ¿qué pasaría si se hiciera una elección consciente del estilo de 

crianza más adecuado para nuestros hijos? Para poder saberlo, es importan-

te conocer sus características y efectos.

Hasta este momento, se ha descrito el avance del estudio de los estilos de 

crianza. A continuación, se hará una aproximación a los estilos propuestos 

por Baumrind (1966-1991), Maccoby y Martin (1983), Papalia (2005), Jorge 

y González, (2017). Baumrind et al., los cuales proponen los mismos estilos 

de crianza.
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Estilo autoritario

Baumrind (1991), citado por Rojas (2015), nos dice que las características 

del estilo autoritario son:

	⩥ Controles estrictos, con muchas restricciones y sin lazos afectivos (o 

mínimos). Los padres demandan obediencia por parte de los hijos y 

nos los elogian.

Por su parte, Papalia (2005) lo describe como:

	⩥ Modelo dominante con gran grado de control, obediencia indiscutible, 

existen castigos (tanto físicos, como psicológicos), padres arbitrarios y 

enérgicos.

Jorge y González (2017) proponen una descripción más detallada:

	⩥ Obediencia como virtud, tradición y preservación del orden, medidas 

de castigo y/o fuerza. Los hijos juegan siempre un papel subordinado; 

existe una considerable restricción a su autonomía. El estilo se encarga 

de influir, controlar y evaluar de manera constante el comportamiento 

y actitudes de los hijos; no hay vínculo de comunicación y el vínculo 

de afecto es casi nulo. Se permite el rechazo a los hijos como medida 

disciplinaria; se exige madurez de los menores. Los padres se describen 

como estrictos e intransigentes. Las normas morales y de comporta-

miento deben cumplirse sin discusión; educación rígida sin razones por 

las cuales se imponen las reglas: los intereses, necesidades educativas y 

opiniones de los hijos no tienen validez, ni se tienen en cuenta. Se tiene 

la creencia de que la “mano dura” es el mejor camino para un futuro 

próspero.

De acuerdo a los estudios, los efectos que causa el estilo de crianza auto-

ritario, según Baumrind (1991), citado por Rojas (2015), son:
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	⩥ Conductas negativas, comportamientos agresivos, incapacidad de in-

teriorizar los eventos de valoración afectiva.

Dentro de los efectos descritos por Jorge y González (2017) se encuen-

tran:

	⩥ Repercusiones negativas en la socialización de los hijos. Los hijos se 

muestran menos  cariñosos, inseguros, descontentos, retraídos, con 

baja autoestima, incapacidad para pensar y decidir por ellos mismos, 

falta de autonomía y creatividad, poca interiorización de los valores 

morales.

El estilo autoritario tiene semejanzas entre los estudios de los autores ci-

tados, por lo que se puede concluir que este estilo de crianza se centra en 

una estricta disciplina, orden y control, donde la inteligencia emocional se 

ve seriamente afectada. En este estilo se crea cierta dependencia de los hijos 

hacia los padres, la comunicación se ve seriamente afectada, ya que, al no 

poder crear vínculos de afecto favorecedores, existe la incapacidad de co-

municarse de manera efectiva, porque se crea un abismo entre los padres y 

los hijos. Este estilo de crianza, muestra a la obediencia como algo absoluto; 

si enseñamos a los hijos a ser obedientes, lo serán en muchos escenarios, 

incluso aquellos en los que se muestran vulnerables, sin capacidad de ale-

jarse de conductas de riesgo, ya que la obediencia se aprende y al no tener 

la capacidad de crear juicios propios y tomar decisiones eficientes, los hijos 

tienden a caer en conductas de riesgo. Los hijos se muestran agresivos, por-

que en la familia no se les da oportunidad de ser escuchados, mucho me-

nos validados, por lo que en otros contextos es probable que las respuestas 

ante los fenómenos sociales sean violentas. El estilo de crianza autoritario 

afecta de manera directa aspectos importantes del desarrollo del ser huma-

no, como la autoestima, la autonomía, la confianza y, con ello, la identidad.
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Estilo permisivo

Baumrind (1991), citado por Rojas (2015), menciona que:

	⩥ En este estilo de crianza hay una ausencia total de límites, las rela-

ciones afectivas suelen ser cálidas, pero sin la existencia de normas ni 

expectativas.

Papalia (2005) menciona:

	⩥ Padres condescendientes; los hijos se expresan de manera libre; los ni-

veles de exigencia son mínimos y no existe un control adecuado sobre 

el comportamiento de los hijos.

De acuerdo a Jorge y González (2017):

	⩥ Se presenta mucha autonomía para los hijos, siempre y cuando no 

existan riesgos físicos. El padre suele ser un adulto permisivo; predomi-

na lo afirmativo, la aceptación y lo benigno; se libera de todo control, 

sin la existencia de restricciones ni castigos. Se evita constantemente la 

autoridad; no hay exigencia en cuanto a expectativas o madurez de 

los hijos. Los padres son excesivamente tolerantes; la relación se basa 

en altos niveles de comunicación y afecto, y se carece de responsabili-

dades y orden. Se rechaza completamente el poder y control sobre los 

hijos.

Baumrind (1991), citado por Rojas (2015), establece que los efectos del 

estilo permisivo son:

	⩥ Conducta agresiva, así como altos índices y tendencia de comporta-

miento delincuencial.

Los efectos descritos por Jorge y González (2017) son:
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	⩥ Efectos socializadores negativos reflejados en conductas agresivas, que 

dificultan el logro de independencia personal. Los niños se muestran 

alegres y vitales, pero dependientes. Se observan altos niveles de con-

ducta antisocial y bajos niveles de madurez y éxito personal.

El estilo permisivo es totalmente contrario al autoritario, ya que los hijos 

son el centro de la autoridad familiar. Sus decisiones se toman tanto en 

cuenta que pareciera que los padres delegan la responsabilidad parental a 

los hijos. Al no haber una claridad en las reglas, a los hijos le cuesta trabajo 

seguirlas en otros ámbitos, por lo que su socialización puede verse afectada. 

Existe mucha comunicación y vínculo con los padres, sin embargo, la figura 

paterna no cumple sus funciones reales. Es importante saber que incluso en 

la adolescencia el cerebro sigue en crecimiento, por lo que las funciones su-

periores del cerebro se encuentran aún en construcción. Con este estilo, los 

hijos crecen sin límites y esta carencia puede traer consigo consecuencias 

graves, ya que los límites son fundamentales, incluso, para el autocuidado 

y la supervivencia. Los límites permiten conocer hasta dónde es posible 

actuar, o bien, qué se puede y qué no se puede hacer. Los hijos que carecen 

del conocimiento y la práctica de límites tienen también la posibilidad de 

caer en conductas de riesgo; de hecho, los hijos que son educados bajo este 

estilo de crianza son más proclives a caer en conductas antisociales, las cua-

les son la puerta de entrada a conductas delictivas asociadas al consumo 

de drogas, alcohol y a la participación en conductas que ponen en riesgo su 

integridad física, psicológica y social.
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Estilo democrático

Respecto al estilo democrático, Baumrind (1991), citado por Rojas (2015), 

menciona:

	⩥ La relación entre padres e hijos está centrada en el diálogo: se promue-

ve la independencia de los hijos; los padres definen normas claras de 

comportamiento así como expectativas de cada uno de los miembros 

de la familia; el apoyo emocional de padres a hijos es fundamental.

Para Papalia (2005), el estilo democrático es:

	⩥ Donde hay padres flexibles en cuanto a la atención y que brindan a 

sus hijos consejos de comportamiento, además de que se tienen gran-

des expectativas de los hijos; sin embargo, también son sensibles a sus 

necesidades y sentimientos.

Por su parte, Jorge y González (2017) lo describen como:

	⩥ Se promueve la disciplina inductiva, donde la comunicación es fun-

damental para lograr el diálogo con los hijos y un comportamiento 

reflexivo; motiva la autonomía e independencia de los hijos, respetan-

do su individualidad, personalidad e intereses; se establecen valores 

y lazos de disciplina y se practica la responsabilidad jerárquica. La 

comunicación es bidireccional, se fomenta la responsabilidad social así 

como el desarrollo de la autonomía e independencia.

Respecto a los efectos del estilo democrático, Baumrind (1991), citado 

por Rojas (2015), menciona:

	⩥ Conductas positivas; mayores logros académicos; autosuficiencia; au-

toestima en equilibrio; menos problemas de conducta; mejor relación 

con compañeros y amigos.
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Jorge y González (2017) mencionan los siguientes efectos:

	⩥ Habilidad para comprender las demandas de los padres; fortale-

cimiento de las habilidades cognitivas; toma de decisiones efectivas 

basándose en el razonamiento; consecuencias justas de sus acciones; 

padres cariñosos y reglas aplicadas con firmeza, que marcan límites 

que a su vez generan seguridad; favorece el desarrollo social, psicoló-

gico y personal; altos índices de autoestima; hijos interdependientes y 

cariñosos.

El estilo democrático marca una importante tendencia al respeto de la 

dignidad humana, ya que se fomenta la disciplina acorde a las acciones del 

individuo, toma en cuenta sus alcances, así como sus limitaciones, pero 

también cuenta con la guía y el respaldo de unos padres capaces de poner 

límites claros y firmes.

Actualmente, en nuestro país, a pesar de que existen muchos estudios 

en cuanto a estilos de crianza, los padres intentan ser democráticos, pero 

se olvidan de un aspecto muy importante, que es el correcto ejercicio de la 

implementación de límites, lo cual repercute en altas tendencias del estilo 

de crianza negligente, que abordaremos más adelante.

A manera de experimento. aplicamos un cuestionario a un grupo de 

adolescentes de entre 15 y 16 años que actualmente cursan el segundo 

semestre de nivel preparatoria en el Colegio Pio Gregoriano, ubicado en 

Tenancingo, Estado de México. Es un colegio mixto con inspiración católi-

ca incorporado a la Secretaría de Educación estatal, que además atiende a 

los alumnos de preseminario de la diócesis de Tenancingo, en sus estudios 

de nivel medio superior. Retomamos el cuestionario de estilos parentales 

de Baumrind, reproducido en el trabajo de investigación de Sinchipa Tixe 

(2020), en donde observamos interesantes hallazgos.
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Estilo negligente

El cuestionario formula una serie de afirmaciones que caracterizan los es-

tilos parentales democrático, autoritario, permisivo y negligente, y está di-

rigido a alumnos respecto a la crianza ejercida por papá y por mamá. De 

acuerdo con las respuestas que se obtuvieron, podemos observar que el 

estilo de crianza que más se aplica entre este grupo de adolescentes es 

el democrático, pero también con altas tendencias al estilo negligente, el 

cual, de acuerdo a Darling y Steinberg (1993), citado por Velázquez Quispe 

(2020) es un estilo de crianza en el que no se asume el rol de padre o madre, 

según sea el caso. Los padres no se involucran con los hijos y mucho menos 

se interesan por sus gustos o necesidades. Podríamos también hablar de 

una cultura de adultocentrismo, pues los padres sólo se preocupan por el 

desarrollo propio, olvidando o delegando su responsabilidad parental. Las 

consecuencias del estilo de crianza negligente son:

	⩥ Adolescentes sin respeto a la autoridad.

	⩥ Sin límites, con tendencia a conductas de riesgo (o bien, conducta an-

tisocial).

	⩥ Agresivos, poco tolerantes, evasivos.

	⩥ Autoestima baja, en búsqueda constante de atención.

El periodo de la adolescencia implica una serie de cambios y transfor-

maciones importantes, tal como lo menciona Dolto (1994), quien subraya 

que esta etapa requiere de voluntad y energía para afrontar la muerte de la 

infancia, es una eclosión; Saavedra (2004), por su parte, define la adolescen-

cia como una etapa de desarrollo humano que termina cuando se alcanza 

un estatus sociológico de adulto; esta transición se ejemplifica claramente 

mediante la analogía utilizada por Peterson (2019): las langostas mudan de 
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caparazón cuando crecen y, por ello, durante un tiempo son blandas y vul-

nerables, como los adolescentes. Juan Pablo II (1985) describe este periodo 

como un tiempo de descubrimiento intenso del yo humano, una visión 

interior de la personalidad en desarrollo.

En esta etapa, el acompañamiento resulta de vital importancia para que 

los adolescentes logren un desarrollo óptimo. Debemos subrayar que uno 

de los aspectos fundamentales en este proceso es el desarrollo psicosocial, 

cuyo principal objetivo es que los adolescentes dejen de ser niños para con-

vertirse en adultos y logren su autonomía. Los adolescentes deben com-

pletar tres fases: diferenciación de los padres, el trabajo de la autonomía 

(libertad-responsabilidad) e integración social. En su proceso de desarro-

llo, los adolescentes se enfrentan a diferentes estados psicológicos como 

frustraciones, cambios en la autopercepción e inseguridades que pueden 

afectar su desarrollo y llevarlos a enfrentar riesgos, como la depresión, el 

aislamiento o algún trastorno del comportamiento. Es aquí donde el papel 

de los padres de familia es fundamental e intransferible, ya que debería ser la 

primera red de apoyo con la que el adolescente cuente. Sin redes de apoyo, 

los adolescentes podrían caer en actitudes extremas. De acuerdo con nues-

tro cuestionario experimental aplicado, observamos que los adolescentes 

saben que pueden contar con sus padres cuando así lo necesitan, lo que 

nos deja claro que los padres de familia buscan, en la mayoría de los casos, 

el bienestar de sus hijos, así como estar presentes para ellos.

Volviendo al estilo de crianza autoritario, encontramos que algunas de 

sus características, de acuerdo a Baumrind (1971), citada por Sinchipa Tixe 

(2020), se centran  en la aplicación de castigos con dureza, y en la falta de 

comunicación que impide la posibilidad de llegar a algún acuerdo. En este 

estilo de crianza se considera que los sentimientos y las opiniones de los 

hijos no son importantes. Las expresiones de afecto por parte de los padres 
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son limitadas o prácticamente nulas, no se reconocen los esfuerzos de los 

hijos y se ejerce hacia ellos una actitud estricta y controladora. De acuerdo 

a nuestro cuestionario experimental, podemos observar que son pocos los 

padres de familia que aplican este estilo de crianza en este grupo de ado-

lescentes, ya que, de acuerdo a sus respuestas, la mayoría coincide en que 

los adolescentes no son castigados por acciones de poca importancia; sin 

embargo, les cuesta trabajo llegar a acuerdos. Esta situación puede deberse 

al proceso de diferenciación que implica el paso de la dependencia a la 

independencia, donde la figura materna o paterna pasan a segundo plano. 

Respecto a la demostración de afectos, encontramos que los padres acep-

tan con agrado las demostraciones de afecto por parte de sus hijos, aunque 

en esta etapa estas demostraciones disminuyen de manera significativa. Los 

autores que se ocupan de este estilo de crianza, como Baumrind (1971) y 

Maccoby (1983), citados por Rojas (2015), coinciden en que los efectos de 

este estilo son negativos en cuanto a la socialización, por lo que en esta 

etapa los adolescentes pueden verse reflejados en conductas que afectan 

de manera directa su desarrollo psicosocial, tal como lo menciona Wool-

folk (2010), citado por Barrera Sánchez (2015): los adolescentes que crecen 

con un estilo de crianza autoritario se caracterizan por ser desconfiados, 

retraídos y descontentos, factores que afectan de manera directa aspectos 

determinantes para la formación de su identidad, como son la autoestima 

y el desarrollo psicológico y social.

En cuanto al estilo permisivo, de acuerdo a Baumrind (1971), citada por 

Sinchipa Tixe (2020), este cuenta con características en donde se denota 

la falta de límites y la inexistencia de normas, donde difícilmente existen 

castigos, consecuencias o regaños. La expresión de amor y la libre expresión 

de sentimientos es fundamental en este estilo de crianza. Los hijos tienen la 

autonomía para tomar decisiones, con pocos cuestionamientos por parte 
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de los padres, y aunque existe la escucha, generalmente no hay retroalimen-

tación o consejos al respecto. Como se mencionó en párrafos anteriores, a 

los padres no les molesta las muestras de afecto; sin embargo, no suelen te-

ner expresiones de afecto hacia sus hijos. De acuerdo a nuestro cuestionario 

experimental, podemos inferir que los padres, en la medida de los posible, 

tratan de aconsejar. Habrá que analizar si estos consejos son tomados en 

cuenta por los hijos, a diferencia del estilo autoritario, donde pudimos ver 

que era difícil llegar a acuerdos.

Llegamos al estilo de crianza que, de acuerdo a la mayoría de los autores 

revisados en esta y otras investigaciones, es el que tiene mayores efectos 

positivos en los seres humanos, ya que tiene características muy positivas, 

tal como lo establecen Baumrind (1971), Maccoby (1983), Papalia (2005), 

Gottman (2006), citados por Rojas, M. (2015) y Jorge y González (2017). 

Estos autores coinciden en que lo que caracteriza a este estilo es que los 

padres están presentes y le brindan la seguridad a sus hijos de que estarán 

con ellos siempre que los necesiten. En este estilo, los padres motivan la 

perseverancia, toman en cuenta la opinión de sus hijos y aceptan sus gustos 

e intereses. Los padres que practican este estilo son padres expresivos en 

manifestaciones de cariño y son capaces de tener una buena comunica-

ción que permite llegar a acuerdos. Los efectos de este estilo de crianza, 

si se emplea correctamente, son positivos, empezando porque los hijos se 

convierten en personas más autónomas, se sienten respetados y validados 

y desarrollan conductas prosociales. De acuerdo a Aguirre Dávila (2015), la 

conducta prosocial es el resultado de la autorregulación de la confianza y las 

buenas relaciones con los pares. Por su parte, Juan Pablo II (1985) menciona 

que con la acción prosocial los seres humanos podemos lograr los “bienes 

futuros” y poner en práctica los talentos que nos han sido dados por la Pro-

videncia. Las personas prosociales tienden a mostrar una mayor autoestima 
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y se muestran como seres más bondadosos y empáticos. Es importante re-

calcar que, en este estilo de crianza, los padres deben implementar aspectos 

de disciplina positiva, como la implementación de límites firmes y claros, tal 

como los marca Schmill (2017) con su propuesta de disciplina inteligente. 

El estilo democrático, a nuestro parecer, aporta los mejores resultados en el 

desarrollo integral de los adolescentes; sin embargo, su aplicación requiere 

de mucha constancia, ya que, como dice Sartre (1963), “toda acción que no 

se inserta en una tradición, es romanticismo”.

Uno de los aspectos más interesantes que encontramos en nuestro cues-

tionario experimental fue que la mayoría marca como resultado un estilo de 

crianza democrático; sin embargo, es importante mencionar que tal como 

lo señalamos anteriormente, hubo una fuerte tendencia hacia un estilo de 

crianza negligente que, de acuerdo a Maccoby (1983), citado por Aguirre 

Dávila (2015), tiene efectos considerablemente negativos. Los adolescentes 

carecen de un sistema familiar que les permitan desarrollarse de manera 

positiva, ya que no hay una implicación por parte de los padres. La negli-

gencia puede conducir a los adolescentes a conductas de riesgo como el 

consumo de tabaco, alcohol y drogas con alta tendencia de adicción, com-

portamientos antisociales, así como embarazos adolescentes, por lo que es 

importante trabajar en transmitir a los padres, responsables de la crianza, 

que es momento de romper paradigmas y empezar por crianzas positivas, 

democráticas, respetuosas, que vayan acompañadas por la implementación 

de límites. Los padres son de especial importancia en el desarrollo de la 

adolescencia de los hijos, por lo que sería importante seguir haciendo inves-

tigación y brindar a los padres herramientas que les permitan crianzas más 

efectivas y eficientes en pro del desarrollo integral de sus hijos adolescentes. 

Finalmente, cabe destacar que la ejecución de los estilos de crianza, a pesar 

de ser resultado de nuestra historia de vida y de factores sociales y psicoge-
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néticos, no es inamovible. Los padres siempre contarán con la posibilidad 

de elegir el tipo de crianza que más convenga a sus hijos a partir de valorar 

aspectos fundamentales como el contexto social, el ambiente familiar, los 

rasgos cognitivos y el temperamento de los hijos. Sin duda, la acción edu-

cadora de los padres es retadora, pero confiamos en que asuman el rol que 

les corresponde: ser la guía más importante en la educación de sus hijos.



Capítulo 5  	  123

Conclusión

La familia es el mejor medio para iniciar la socialización de cualquier indi-

viduo. Los padres son pilares en la consolidación de la familia, y un ade-

cuado estilo de crianza es una herramienta que puede mejorar la dinámica 

familiar y lograr efectos positivos en el desarrollo de los hijos adolescentes. 

La crianza practicada por los responsables de la educación en la familia 

tiene características de todos los estilos de crianza que revisamos; sin em-

bargo, siempre hay uno que predomina. En ocasiones papá tiene un estilo 

de crianza y mamá tiene otro; habría que revisar los efectos de manera más 

detallada.

Baumrind es la autora pionera y más representativa en cuanto al estudio 

de estilos de crianza; sus aportaciones son base para los estudios del tema. 

Los cuatro estilos de crianza de mayor tendencia son: autoritario, permisivo, 

democrático y negligente, y son los estilos autoritario, permisivo y negligen-

te donde se encuentran los efectos más negativos para los adolescentes. 

Es importante tener en cuenta que para elegir el estilo de crianza “ideal” 

debemos de tomar en cuenta el temperamento y las funciones cognitivas 

de los hijos. Un estilo de crianza no se puede implementar para todos los 

hijos, aunque se trate de los mismos padres. Sería enriquecedor conocer si 

los padres acuerdan con anterioridad el estilo de crianza que desean imple-

mentar con sus hijos. El estilo de crianza que se emplea en la niñez tiene 

impacto en el desarrollo adolescente, y este puede ser modificado, siempre 

y cuando el responsable de la crianza trabaje por lograrlo.

En cuanto a nuestro cuestionario experimental, pudimos observar que 

los padres realizan muchas de las afirmaciones del estilo democrático, pero 

también con una fuerte influencia del estilo negligente, Sería importante 

trabajar temas de disciplina positiva y efectiva, en donde se pueda orientar 



124 	 Construyendo Vínculos Familiares: Recopilación de ensayos

en la implementación y seguimiento de límites, pues estos permiten un me-

jor desarrollo psicosocial y con ello una mejor aportación y proacción en la 

sociedad. Los beneficios de las acciones sociales son de suma importancia y 

serán de mucha utilidad para evitar conductas de riesgo en la adolescencia. 

En esta etapa se da un distanciamiento entre padres e hijos, y aunque 

los padres reciben positivamente las muestras de afecto de sus hijos, ellos, 

por su parte, no les expresan su afecto, o si lo hacen, los hijos no lo notan. 

En consecuencia, se considera importante implementar estrategias de in-

teligencia emocional para que los padres puedan expresar sus afectos de 

acuerdo a la edad de sus hijos. 

La tercera aportación de relevancia se refiere a la comunicación. Los pa-

dres intentan estar presentes y apoyar a los hijos, motivándolos en la per-

severancia, sin embargo, al intentar llegar a algún acuerdo, los resultados 

no son tan favorecedores. Esta situación se presenta debido al proceso de 

dependencia-independencia de los hijos, en el que ellos buscan diferenciar-

se de los padres, por lo que podríamos sugerir un trabajo de comunicación 

asertiva que enseñe herramientas de negociación, lo que podría permitir un 

avance significativo en la comunicación con adolescentes. 

De acuerdo con el presente análisis, el estilo democrático tiene mayores 

efectos positivos en el desarrollo del individuo, los cuales serán cruciales 

para transitar adolescencias que permitan el crecimiento de la persona y 

la familia. Es importante guiar a nuestros hijos de una manera adecuada, 

por lo que aprender de este estilo de crianza es fundamental para mejorar 

la relación con nuestros hijos. Deseamos que los responsables de la crianza 

ayuden a sus hijos a transitar por esta etapa de una manera más segura y 

provechosa; por ello, es importante implementar en nuestro estilo de crian-

za la disciplina inteligente (también llamada disciplina positiva). El estilo 
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democrático es de entre todos los bienes el mejor (y mayor) que podemos 

elegir para nuestros hijos, nuestras familias, nuestra sociedad y para el mun-

do, recordando que los límites son parte de ejercer el privilegio de la pater-

nidad responsable, ya que son un acto de amor que siempre apostará por la 

vida, el porvenir y el buen desarrollo de cualquier individuo. Es importante 

destacar que este estilo de crianza respeta la dignidad humana.

Ejercer la paternidad responsable es deber individual y derecho social, lo 

que nos permitirá un bien individual y un bien colectivo. Debemos educar 

a nuestros hijos con una autoestima adecuada, que les sirva de base para 

ejercer la libertad real con autonomía, y que les permita el desarrollo de su 

autenticidad (aspectos cruciales del desarrollo en la etapa de adolescencia 

de las personas). La educación será el mejor legado que podamos dejarles y 

con ello contribuir de la manera más positiva en el mundo.

El presente trabajo es el preámbulo de una investigación más profunda 

para determinar cuáles serían las competencias que podemos adquirir a tra-

vés de la familia para tener un mejor desarrollo adolescente y con ello una 

etapa llena de oportunidades para el individuo y su entorno social. Dicha 

investigación se inscribiría en el campo de la pedagogía familiar y sería el 

punto de partida para el diseño y creación de una escuela para padres que 

nos permita acompañar esta labor. 

Los padres de familia y la implementación de un adecuado estilo de 

crianza serán la clave para ayudar a los adolescentes a transitar etapas más 

positivas y con ello conformar una identidad y personalidad más definida 

y mejor orientada hacia la acción positiva en el mundo. Como lo subrayó 

Juan Pablo II (1985): “La historia de la humanidad pasa desde el comienzo 

—y pasará hasta el final— a través de la familia”.
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